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RESUMO

A incorporagdo da inteligéncia artificial aos processos educacionais tém provocado transformacdes
significativas nas praticas pedagdgicas, nas formas de produgdo do conhecimento e nas relagdes
estabelecidas entre professores, estudantes e tecnologias digitais. O desenvolvimento de sistemas
inteligentes, especialmente aqueles baseados em inteligéncia artificial generativa, amplia as
possibilidades de personalizacdo do ensino, elaboragdo de materiais didaticos, acompanhamento da
aprendizagem e desenvolvimento de estratégias metodologicas inovadoras. Entretanto, sua utilizagao
também suscita questionamentos relacionados a ética, a privacidade, a confiabilidade das informagdes,
a autonomia intelectual, a desigualdade de acesso e a responsabilidade pedagogica. Nesse contexto, o
presente artigo tem como objetivo analisar as possibilidades pedagogicas da inteligéncia artificial na
educacdo, considerando seus impactos nos processos de ensino e aprendizagem e os principais
desafios éticos decorrentes de sua incorporacdo ao ambiente educacional. Metodologicamente,
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caracteriza-se como um estudo de abordagem qualitativa, de natureza bibliografica e carater analitico-
reflexivo, fundamentado em produgdes académicas, documentos institucionais e referenciais
relacionados a educagdo, as tecnologias digitais e a ética na inteligéncia artificial. A discussdo
evidencia que a inteligéncia artificial pode contribuir para a ampliacao das experiéncias educativas,
desde que sua utilizagdo esteja fundamentada em principios de responsabilidade, inclusdo,
transparéncia e valorizacdo da autonomia humana. Conclui-se que a tecnologia deve ser compreendida
como instrumento de mediacdo e apoio pedagogico, ndo como substituta da atuagdo docente ou da
capacidade critica dos estudantes.

Palavras-chave: Inteligéncia artificial; Educagdo; Tecnologias digitais; Praticas pedagogicas; Etica
educacional.

ABSTRACT

The integration of artificial intelligence into educational processes has brought about significant
transformations in pedagogical practices, the ways in which knowledge is produced, and the
relationships established among teachers, students, and digital technologies. The development of
intelligent systems—particularly those based on generative artificial intelligence—expands the
possibilities for personalizing instruction, creating teaching materials, monitoring learning progress,
and developing innovative methodological strategies. However, its use also raises questions
concerning ethics, privacy, the reliability of information, intellectual autonomy, unequal access, and
pedagogical responsibility. In this context, this article aims to analyze the pedagogical potential of
artificial intelligence in education, considering its impact on teaching and learning processes, as well
as the primary ethical challenges arising from its incorporation into the educational environment.
Methodologically, this study employs a qualitative approach; it is bibliographic in nature and
analytical-reflective in character, drawing upon academic literature, institutional documents, and
frameworks related to education, digital technologies, and the ethics of artificial intelligence. The
discussion highlights that artificial intelligence can contribute to broadening educational experiences,
provided that its use is grounded in principles of responsibility, inclusion, transparency, and the
valuing of human autonomy. It is concluded that such technology should be understood as a tool for
mediation and pedagogical support, rather than as a substitute for the role of the teacher or the critical
capacity of students.

Keywords: Artificial intelligence; Education; Digital technologies; Pedagogical practices; Educational
ethics.

INTRODUCAO

A sociedade contemporanea vivencia um processo acelerado de transformacao
tecnoldgica, caracterizado pela ampliacdo da conectividade, pela digitalizagdo das relagdes
sociais e pela crescente utilizagdo de sistemas computacionais capazes de processar grandes
volumes de informacdes, identificar padrdes e produzir contetidos de diferentes naturezas.
Nesse cendrio, a inteligéncia artificial assume posi¢do de destaque, especialmente em razao

do desenvolvimento de ferramentas generativas que permitem produzir textos, imagens,
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codigos, materiais audiovisuais e respostas automatizadas a partir de comandos formulados
pelos usudrios. Essas transformacdes alcancam diretamente o campo educacional, provocando
mudangas nas concepgdes de ensino, aprendizagem, avaliacdo e produc¢ao do conhecimento.

A incorporagao da inteligéncia artificial a educagdo ndo representa apenas a introdugao
de novos recursos tecnologicos nas instituigdes de ensino, mas uma transformagdo que
envolve dimensdes pedagogicas, culturais, sociais, epistemoldgicas e éticas. A possibilidade
de utilizar sistemas inteligentes para apoiar atividades didaticas, elaborar materiais
personalizados, oferecer explicacdes complementares e auxiliar na organizagdo de
informacdes amplia as alternativas disponiveis para professores e estudantes. Entretanto, essas
possibilidades também exigem uma reflexdo critica sobre os limites da automagdo, a
qualidade das informagdes produzidas e os efeitos da dependéncia tecnologica sobre os
processos de constru¢do do conhecimento.

Historicamente, as tecnologias educacionais tém desempenhado diferentes fungdes na
organizacdo das praticas pedagdgicas. Desde os recursos audiovisuais até as plataformas
digitais de aprendizagem, sua incorporagdo tem sido acompanhada por expectativas de
inovagdo, ampliacdo do acesso a informacdo e melhoria dos resultados educacionais.
Entretanto, a presenga de recursos tecnologicos, isoladamente, ndo garante a transformacao da
aprendizagem. E necessario que sua utilizagdo esteja associada a objetivos pedagogicos
definidos, metodologias adequadas e compreensdo das necessidades dos sujeitos envolvidos
no processo educativo.

A inteligéncia artificial amplia essa discussao porque introduz sistemas capazes de
executar determinadas tarefas cognitivas, produzir respostas em linguagem natural e oferecer
sugestdes que podem influenciar diretamente a maneira como os estudantes estudam e como
os professores organizam suas atividades. Nesse sentido, torna-se necessario compreender em
que condigdes essas ferramentas podem contribuir para uma educagdo mais inclusiva,
participativa e significativa, sem comprometer a autonomia intelectual, a autoria, a

criatividade e a responsabilidade humana.
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Diante desse contexto, este estudo busca responder a seguinte questao: de que maneira
a inteligéncia artificial pode contribuir para o desenvolvimento de praticas pedagogicas
inovadoras e quais sdo os principais desafios éticos relacionados a sua utilizacdo nos
processos educacionais? O objetivo geral consiste em analisar as possibilidades pedagdgicas
da inteligéncia artificial na educagdo e discutir os desafios éticos, sociais e institucionais
associados a sua utilizagdo. Busca-se, ainda, refletir sobre a transformag¢ao do papel docente, a
autonomia dos estudantes, a personalizacdo da aprendizagem, a prote¢do de dados e a
necessidade de desenvolver competéncias digitais e criticas para o uso responsavel dessas

tecnologias.

PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

O presente estudo caracteriza-se como uma pesquisa de abordagem qualitativa, de
natureza bibliogréfica e carater exploratorio e analitico-reflexivo. A escolha dessa abordagem
justifica-se pela necessidade de compreender os significados, as possibilidades e as
implicagdes da inteligéncia artificial no contexto educacional, considerando aspectos que
ultrapassam a dimensao técnica e envolvem questdes pedagogicas, sociais, culturais e éticas.

A investigacdo fundamenta-se na andlise de produgdes teoricas relacionadas as
tecnologias educacionais, a inovagdo pedagdgica, a inteligéncia artificial e a ética digital, bem
como em documentos institucionais publicados por organismos internacionais € na legislacao
brasileira pertinente a protecao de dados pessoais. A analise foi organizada em torno de eixos
conceituais relacionados a mediagdo tecnoldgica, a personalizagdo da aprendizagem, a
formacao docente, a inclusdo educacional, a integridade académica e a responsabilidade ética.
Por se tratar de um estudo bibliografico e reflexivo, ndo foram realizadas intervengdes em
institui¢des de ensino nem coleta de dados diretamente com estudantes ou professores. A
interpretacdo do material selecionado buscou estabelecer relagdes entre os avangos
tecnologicos e os fundamentos de uma educa¢do comprometida com a formagdo humana, a

autonomia intelectual e a democratiza¢ao do conhecimento.
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REFERENCIAL TEORICO

A compreensdo da inteligéncia artificial no campo educacional exige inicialmente
reconhecer que a relacdo entre tecnologia e educagdo ndo ¢ um fendmeno recente, mas parte
de um processo histérico de transformacdo dos instrumentos de comunicagdo, produgdo e
circulacao do conhecimento. A incorporagdo de diferentes recursos tecnologicos ao ambiente
escolar tem modificado as formas de acesso & informagao e as possibilidades de interacao
entre professores e estudantes. Entretanto, a tecnologia ndo deve ser compreendida como
elemento neutro ou independente das relagdes sociais, uma vez que seu desenvolvimento, sua
distribuicao e suas formas de utilizacao estdo associados a interesses econdmicos, culturais e
politicos. Nessa perspectiva, a inteligéncia artificial representa uma nova etapa da
transformagao digital, na qual sistemas computacionais passam a desempenhar atividades que
anteriormente dependiam predominantemente da interven¢do humana, incluindo a produgao
textual, a classificacdao de informagdes, a tradugdo, a elaboracao de recomendagdes € o0 apoio a
tomada de decisdes.

A inteligéncia artificial pode ser compreendida como um conjunto de técnicas e
sistemas computacionais desenvolvidos para executar tarefas que envolvem capacidades
associadas a inteligéncia humana, como reconhecimento de padrdes, processamento de
linguagem, aprendizagem a partir de dados e resolugdo de problemas. No contexto
educacional, suas aplicagdes abrangem plataformas adaptativas, sistemas de tutoria
inteligente, ferramentas de avaliagdo automatizada, assistentes virtuais, mecanismos de
recomendacao e aplicagdes de inteligéncia artificial generativa. Essas tecnologias permitem
ampliar as possibilidades de interacdo com os conteudos, oferecendo diferentes caminhos para
a apresentacdo das informacdes e para o desenvolvimento de atividades de aprendizagem. A
inteligéncia artificial generativa, particularmente, apresenta potencial para produzir
explicagdes, exemplos, exercicios, resumos e materiais didaticos a partir de solicitagdes
formuladas em linguagem natural, o que pode favorecer a diversificacao das estratégias de

ensino.
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A utilizacao dessas ferramentas, entretanto, precisa ser compreendida a partir de uma
concepcao pedagodgica que reconhega o estudante como sujeito ativo do processo de
aprendizagem. A educagdo ndo pode ser reduzida a transmissdo automatizada de informagdes
ou a reproducdo de respostas produzidas por sistemas computacionais. A constru¢do do
conhecimento envolve interpretacao, reflexdo, questionamento, contextualizacao e capacidade
de estabelecer relagdes entre diferentes experiéncias e campos do saber. Nessa dire¢cdo, a
perspectiva de Freire (1996) contribui para compreender que ensinar ndo significa transferir
conhecimentos, mas criar condigdes para sua producao e construcao. A inteligéncia artificial,
quando utilizada de maneira critica, pode ampliar essas condi¢des, oferecendo recursos para
investigagdo, experimentacdao e aprofundamento conceitual. Contudo, quando empregada de
forma acritica, pode favorecer praticas de reprodu¢do mecanica, dependéncia tecnologica e
enfraquecimento da autonomia intelectual.

A personalizagdo da aprendizagem constitui uma das possibilidades mais relevantes da
inteligéncia artificial na educagdo. Sistemas capazes de analisar interagdes, identificar
dificuldades recorrentes e organizar recomendagdes podem contribuir para oferecer
experiéncias educativas mais proximas das necessidades individuais dos estudantes. Em
ambientes digitais, essas ferramentas podem auxiliar na identificagdo de conteudos que
demandam maior aprofundamento, sugerir atividades complementares e apresentar
explicagdes alternativas sobre determinado conceito. Essa possibilidade apresenta relevancia
especialmente em contextos educacionais caracterizados pela diversidade de ritmos,
experiéncias e conhecimentos prévios. Entretanto, a personalizagdo algoritmica ndo deve ser
confundida com uma compreensdo integral do estudante, uma vez que os sistemas operam a
partir de dados, parametros ¢ modelos que ndo conseguem necessariamente representar a
complexidade das experiéncias humanas, das condigdes socioecondmicas € das dimensoes
emocionais envolvidas na aprendizagem.

A Organizacao das Nagdes Unidas para a Educacdo, a Ciéncia e a Cultura reconhece
que a inteligéncia artificial pode contribuir para o desenvolvimento de novas experiéncias de

ensino e aprendizagem, mas destaca a necessidade de preservar uma perspectiva centrada no
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ser humano. No documento Guidance for Generative Al in Education and Research, Miao e
Holmes (2023) defendem que a utilizagdo da inteligéncia artificial generativa deve estar
associada a protecdo da privacidade, a adequagdo pedagogica, a inclusdo e a preservagao da
agéncia humana. Essa orientacdo demonstra que a adocdo de ferramentas inteligentes nao
deve ocorrer exclusivamente em fung¢do de sua disponibilidade técnica, mas precisa
considerar sua pertinéncia educacional, seus riscos e os possiveis impactos sobre os direitos
dos estudantes e profissionais da educacdo. A utilizagdo responsavel dessas tecnologias
pressupde, portanto, a existéncia de critérios institucionais, processos de avaliacao e formagao
adequada dos sujeitos envolvidos.

No ambito da atuacdo docente, a inteligéncia artificial provoca uma reconfiguracio
das competéncias profissionais e das praticas de mediagdo pedagogica. O professor passa a
dispor de ferramentas que podem auxiliar no planejamento de aulas, na elaboracdo de
atividades, na producdo de materiais acessiveis, na organizacdo de avaliacdes e na
identificacdo de dificuldades de aprendizagem. Essas possibilidades podem reduzir parte do
tempo destinado a tarefas operacionais e permitir maior dedicacdo ao acompanhamento dos
estudantes, a interacdo pedagdgica e a construcdo de estratégias didaticas diversificadas.

Entretanto, a utilizagdo desses recursos nao elimina a necessidade de conhecimentos
pedagdgicos, dominio dos contetidos e capacidade de interpretagdo dos contextos educativos.
Pelo contrario, exige que o professor desenvolva novas competéncias relacionadas a avaliacao
critica das respostas geradas, a identificacdo de informagdes incorretas, a selecdo de
ferramentas adequadas e a orientacdo dos estudantes quanto ao uso responsavel da tecnologia.

O referencial apresentado pela UNESCO em seu Al Competency Framework for
Teachers refor¢a essa compreensdo ao destacar a importancia de competéncias relacionadas a
centralidade humana, a ética da inteligéncia artificial, aos fundamentos e as aplicagdes da
tecnologia, a pedagogia apoiada por inteligéncia artificial e ao desenvolvimento profissional
continuo. A proposta reconhece que os professores precisam compreender ndo apenas como

utilizar essas ferramentas, mas também como avaliar suas implicagdes e preservar sua

autonomia profissional. A relagdo entre professor, estudante e inteligéncia artificial, nesse
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sentido, deve ser organizada a partir de uma perspectiva colaborativa, na qual a tecnologia
desempenha uma fungdo de apoio, enquanto as decisdes pedagodgicas permanecem
fundamentadas na responsabilidade humana.

A transformacao das praticas pedagogicas também pode ser observada na ampliagdao
das possibilidades de aprendizagem ativa e interdisciplinar. A inteligéncia artificial permite
desenvolver situagdes de investigacdo nas quais os estudantes podem formular perguntas,
comparar respostas, verificar informagdes, construir hipéteses e analisar diferentes
perspectivas sobre um mesmo problema. Essas atividades podem contribuir para o
desenvolvimento do pensamento critico e da capacidade de argumentagdo, desde que o
processo educativo ndo se limite a obtencdo de respostas prontas. A utilizagdo pedagdgica da
inteligéncia artificial deve estimular a curiosidade, a investigacdo e a reflexdo sobre os
proprios mecanismos de producdo do conhecimento. Nesse contexto, o estudante precisa
compreender que os conteudos produzidos por sistemas generativos podem apresentar erros,
omissoes, informagdes desatualizadas e referéncias inexistentes, sendo indispenséavel verificar
as respostas com fontes confiaveis e reconhecer os limites das ferramentas utilizadas.

Outra dimensdo importante se refere a inclusdo educacional e a acessibilidade. A
inteligéncia artificial pode contribuir para a criacdo de recursos adaptados a diferentes
necessidades de aprendizagem, por meio de ferramentas de reconhecimento de voz, conversao
de texto em 4udio, legendagem automatica, tradugdo, simplificagdo textual e descricdo de
imagens. Essas aplicagdes apresentam potencial para ampliar as condi¢des de participagao de
estudantes com deficiéncia e favorecer o acesso aos conteudos educacionais por diferentes
meios de comunicagdo. No caso de estudantes surdos, por exemplo, tecnologias de
reconhecimento e traducdo podem auxiliar determinadas atividades de comunica¢do e
producao de materiais pedagogicos, embora ainda existam limitagcdes relacionadas a precisao
linguistica, as variagdes regionais ¢ a complexidade gramatical das linguas de sinais. Por essa
razdo, ferramentas automatizadas ndo devem substituir a presenga de profissionais
qualificados, intérpretes de Libras e recursos visuais desenvolvidos com critérios linguisticos

e pedagogicos adequados. A inclusao depende nao apenas da disponibilidade tecnoldgica, mas
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da compreensao das especificidades dos sujeitos e da constru¢do de ambientes educacionais
acessiveis.

A UNESCO, ao apresentar seu Al Competency Framework for Students, enfatiza a
importancia de desenvolver competéncias relacionadas a compreensdo dos sistemas
inteligentes, a ética, as aplicagdes da inteligéncia artificial e a capacidade de participar
criticamente de sua concepcdo e utilizagdo. Essa perspectiva indica que a educacdo
contemporanea precisa superar uma visdo instrumental da tecnologia, incorporando a
alfabetizacdo em inteligéncia artificial como dimensdo da formagdo cidadd. Os estudantes
precisam compreender como os sistemas sdo desenvolvidos, quais dados utilizam, quais
limitagdes apresentam e de que maneira podem influenciar decisdes individuais e coletivas. A
formagdo tecnologica, portanto, deve estar associada ao desenvolvimento da autonomia, da
responsabilidade social e da capacidade de avaliar criticamente os impactos da inovacao.

Apesar das possibilidades apresentadas, a utilizagdo da inteligéncia artificial na
educacdo envolve desafios éticos que exigem aten¢do permanente. Entre eles, destaca-se a
protecdo dos dados pessoais dos estudantes e professores. Muitas ferramentas educacionais
coletam informagdes sobre interagdes, preferéncias, desempenho, dificuldades e padrdes de
comportamento dos usuarios. Esses dados podem ser utilizados para personalizar experiéncias
de aprendizagem, mas também podem representar riscos quando sdo armazenados,
compartilhados ou processados sem transparéncia e garantias adequadas de seguranga. No
Brasil, a Let n°® 13.709/2018, conhecida como Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais,
estabelece principios e regras para o tratamento de dados pessoais, inclusive em ambientes
digitais, com o objetivo de proteger direitos fundamentais relacionados a liberdade, a
privacidade e ao livre desenvolvimento da personalidade. Sua aplicagdo no contexto
educacional exige atenc¢do a finalidade do tratamento, a necessidade da coleta, a seguranca das
informagdes e aos direitos dos titulares dos dados.

Outro desafio esta relacionado a confiabilidade das informagdes produzidas pelos
sistemas de inteligéncia artificial. Ferramentas generativas podem apresentar respostas

aparentemente coerentes, mas fundamentadas em informacdes incorretas, referéncias
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inexistentes ou interpretagcdes inadequadas. Esse fendmeno representa um risco significativo
para atividades escolares e académicas, especialmente quando os usuarios ndo possuem
conhecimentos suficientes para avaliar criticamente os contetidos apresentados. A utilizagdo
dessas ferramentas exige, portanto, procedimentos de verificagdo, consulta a fontes primarias
e desenvolvimento de competéncias informacionais. No campo da pesquisa cientifica, a
responsabilidade pela precisdo das informagdes, pela autenticidade das referéncias e pela
consisténcia dos argumentos permanece vinculada aos autores, ndo podendo ser transferida
aos sistemas automatizados.

A questdo da autoria e da integridade académica também assume importancia nesse
cendrio. A utilizagdo da inteligéncia artificial para elaborar textos, organizar argumentos,
produzir resumos ou revisar trabalhos pode oferecer apoio relevante aos processos de escrita e
investigacao. Entretanto, a auséncia de transparéncia sobre sua utilizagdo pode comprometer a
identificacao da contribuigdo intelectual dos autores e dificultar a avaliagdao da aprendizagem.
O problema ndo reside necessariamente no uso da tecnologia, mas na forma como ela ¢é
incorporada as atividades académicas. Torna-se necessario desenvolver orientagdes
institucionais que estabelecam critérios para a utilizagdo dessas ferramentas, considerando a
natureza da atividade, os objetivos pedagogicos, a responsabilidade autoral e a necessidade de
informar adequadamente quando houver participagdo significativa de sistemas generativos na
elaboragdo de contetudos.

A desigualdade de acesso as tecnologias constitui outro aspecto que precisa ser
considerado. Embora a inteligéncia artificial seja frequentemente apresentada como
instrumento de democratizagdo do conhecimento, seus beneficios nao sdo distribuidos de
maneira uniforme. Diferencas relacionadas a infraestrutura tecnoldgica, a conectividade, a
disponibilidade de equipamentos e a formacgdo digital podem ampliar desigualdades ja
existentes entre instituicdes, regioes e grupos sociais. Estudantes que dispdoem de acesso a
ferramentas avangadas e orientacdo adequada podem desenvolver experiéncias diferentes
daqueles que enfrentam limitagdes de infraestrutura ou auséncia de apoio pedagdgico. Dessa

maneira, a integracdo da inteligéncia artificial as politicas educacionais precisa estar
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acompanhada de estratégias de inclusdo digital, investimento em infraestrutura e formagao de
professores, de modo que a inovagdo tecnoldgica ndo se transforme em mais um mecanismo
de exclusao.

A dimensdao ética também envolve a identificacdo de vieses algoritmicos e a
reproducao de desigualdades sociais. Os sistemas de inteligéncia artificial s3o desenvolvidos a
partir de dados e critérios de processamento que podem refletir limitagdes, distorgdes e
preconceitos presentes nas bases utilizadas em seu treinamento. Quando aplicados a educagao,
esses problemas podem influenciar recomendagdes, classificagdes, avaliagdes automatizadas e
formas de representacdo de diferentes grupos sociais. A auséncia de mecanismos de
supervisdo pode contribuir para a reproducdo de esteredtipos e para a tomada de decisdes
inadequadas. Por essa razdo, a utilizagdo dessas ferramentas deve estar associada a
transparéncia, a avaliagdo permanente e a possibilidade de revisdo humana das decisdes
produzidas pelos sistemas.

A Organizagdo para a Cooperagdo e Desenvolvimento Economico, em seu relatorio
OECD Digital Education Outlook 2023, discute as transformacdes provocadas pelas
tecnologias digitais e pela inteligéncia artificial nos sistemas educacionais, destacando tanto
as oportunidades de ampliacdo das experiéncias de aprendizagem quanto os desafios
relacionados a aquisicdo de competéncias e a avaliagdo. A inteligéncia artificial generativa
pode democratizar determinadas formas de acesso a informagdo e apoiar experiéncias de
aprendizagem autOnoma, mas também exige repensar as praticas avaliativas e as estratégias
utilizadas para verificar a constru¢ao efetiva do conhecimento. Nesse sentido, torna-se
fundamental que as instituigdes educacionais desenvolvam modelos de avaliagdo capazes de
valorizar processos de reflexdo, argumentacdo, resolucdo de problemas e aplicagdo
contextualizada dos conhecimentos, evitando que a aprendizagem seja reduzida a produgao de
respostas formalmente adequadas.

A formagdo ética para o uso da inteligéncia artificial deve, portanto, integrar o
curriculo e as praticas institucionais, ndo sendo suficiente apresentar orientagdes pontuais

sobre ferramentas ou plataformas especificas. E necessario desenvolver uma cultura de
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responsabilidade digital, na qual professores e estudantes compreendam os limites da
automacao, reconhecam os riscos relacionados a exposi¢ao de dados, respeitem a propriedade
intelectual e assumam uma postura critica diante das informagdes produzidas. Essa formacao
deve considerar também a dimensao social da tecnologia, questionando quem desenvolve os
sistemas, quais interesses orientam sua utilizacdo e quais grupos podem ser beneficiados ou
prejudicados por sua implementacdo. A educagdo, nesse contexto, possui papel fundamental
na formagdo de cidaddos capazes de participar conscientemente de uma sociedade cada vez
mais mediada por sistemas inteligentes.

Dessa forma, a inteligéncia artificial deve ser compreendida como uma tecnologia que
pode ampliar as possibilidades da educacdo, mas cuja contribuicdo depende das condi¢des
pedagbgicas, institucionais e éticas de sua utilizagdo. A inovagdo ndo se encontra
exclusivamente na capacidade de automatizar tarefas ou produzir conteudos em menor tempo,
mas na possibilidade de reorganizar experiéncias de aprendizagem, ampliar formas de
participagdo e desenvolver novas competéncias intelectuais e sociais. A centralidade do
processo educativo deve permanecer na formagdo humana, na constru¢do do conhecimento e
na valorizacdo das relagdes pedagogicas, reconhecendo que a tecnologia pode apoiar essas

finalidades, mas nao substitui a dimensao relacional, cultural e critica da educacao.

RESULTADOS E DISCUSSAO

A analise dos referenciais consultados permite compreender que a inteligéncia
artificial apresenta potencial para modificar significativamente as praticas educacionais,
sobretudo quando incorporada a propostas pedagdgicas fundamentadas na participacdo ativa,
na personalizagdo da aprendizagem e na ampliacdo do acesso ao conhecimento. Sua utilizagdo
pode favorecer a diversificagdo dos recursos didaticos, apoiar o planejamento docente,
ampliar as possibilidades de acompanhamento individualizado e estimular novas formas de
investigagdo. Entretanto, os beneficios identificados ndo decorrem automaticamente da
presenga das ferramentas tecnologicas, mas das escolhas pedagdgicas, das condigdes

institucionais e das competéncias desenvolvidas pelos profissionais e estudantes.
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Um dos principais aspectos observados refere-se a necessidade de superar a
compreensdo da inteligéncia artificial como simples mecanismo de substitui¢do de atividades
humanas. Embora determinadas tarefas possam ser automatizadas, a educacdo envolve
processos complexos de interagdo, interpretagdao, desenvolvimento emocional, construcao de
valores e formacao critica. Nesse sentido, o professor permanece como agente fundamental na
organizagdo das experiéncias educativas, na contextualizagdo dos conhecimentos e na
orientacdo dos estudantes. A inteligéncia artificial pode ampliar sua capacidade de atuagdo,
mas nao deve assumir a responsabilidade integral pelas decisdes pedagogicas.

Também se evidencia que a integracao dessas tecnologias exige mudangas nas praticas
avaliativas. A facilidade de producdo automatizada de textos e respostas demanda estratégias
que valorizem a compreensdo conceitual, a argumentacgdo, a criatividade e a capacidade de
aplicacdo dos conhecimentos em situacdes concretas. Atividades investigativas, projetos
interdisciplinares, debates e produgdes contextualizadas podem contribuir para identificar a
participagdo efetiva dos estudantes no processo de aprendizagem. Assim, a avaliagdo precisa
considerar ndo apenas o produto final, mas também os caminhos utilizados para construir o
conhecimento.

No campo ético, a protecao de dados, a transparéncia, a integridade académica e a
prevencdo de discriminagdes algoritmicas constituem condigdes indispensaveis para a
utilizagdo responsavel da inteligéncia artificial. A auséncia de orienta¢des institucionais pode
favorecer praticas inadequadas e ampliar vulnerabilidades, especialmente entre estudantes que
ainda nao desenvolveram competéncias suficientes para avaliar os contetdos gerados
automaticamente. Torna-se necessario, portanto, estabelecer politicas educacionais que
orientem a utilizagdo dessas ferramentas, promovam a formag¢ao continuada dos professores e
assegurem condicoes de acesso mais equitativas.

A discussao também demonstra que a inteligéncia artificial pode contribuir para a
inclusdo educacional, especialmente por meio de recursos de acessibilidade e adaptacdo de
materiais. Contudo, sua aplicagdo precisa considerar as particularidades linguisticas, culturais

e cognitivas dos estudantes, evitando solugdes padronizadas que desconsiderem a diversidade
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humana. A inovacao pedagogica deve estar vinculada a democratizacao das oportunidades de
aprendizagem e ao reconhecimento das diferentes formas de participacdo na constru¢do do
conhecimento.

Desse modo, os resultados da reflexao bibliografica apontam para a necessidade de
uma abordagem equilibrada, que reconheca simultaneamente as possibilidades e as limitagdes
da inteligéncia artificial. Sua integracdo ao ambiente educacional deve ser orientada por
critérios de pertinéncia pedagogica, responsabilidade ética e valorizagdo da autonomia
humana. A tecnologia apresenta maior potencial educativo quando utilizada como instrumento
de mediagao, investigacado e colaboragdo, € ndo como substituta do pensamento critico ou das

relagdes humanas que fundamentam a experiéncia educativa.

CONSIDERACOES FINAIS

A inteligéncia artificial representa uma das transformagdes tecnologicas mais
relevantes para a educacdo contemporanea, introduzindo novas possibilidades de organizagao
do ensino, acompanhamento da aprendizagem, produ¢do de materiais didaticos e ampliacao
do acesso a informagdo. Sua incorporacao aos ambientes educacionais oferece oportunidades
para diversificar metodologias, desenvolver experiéncias personalizadas e fortalecer praticas
pedagbgicas interdisciplinares. Entretanto, a efetividade dessas possibilidades depende de
uma utilizagao planejada, critica e fundamentada em principios educacionais e éticos.

A analise desenvolvida evidencia que os principais desafios ndo estdo restritos ao
funcionamento técnico dos sistemas, mas envolvem questdes relacionadas a autonomia
intelectual, a privacidade, a confiabilidade das informacdes, a autoria académica, a
desigualdade de acesso e a responsabilidade dos sujeitos envolvidos. Esses aspectos
demonstram que a inovagao tecnoldgica precisa estar acompanhada de politicas institucionais,
formagdo docente e desenvolvimento de competéncias digitais que permitam utilizar a
inteligéncia artificial de maneira consciente e socialmente responsavel.

Nesse cenario, o papel do professor permanece essencial. A inteligéncia artificial pode

auxiliar no planejamento, na elaboragdo de atividades e na identificacdo de necessidades de
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aprendizagem, mas a mediagdo pedagdgica exige sensibilidade, conhecimento contextual,
capacidade de didlogo e compreensdo das particularidades dos estudantes. A educa¢do ndo
pode ser reduzida a processos automatizados, uma vez que sua finalidade ultrapassa a
aquisicdo de informacgdes e envolve a formagdo de sujeitos criticos, autbnomos e capazes de
participar da transformacao da sociedade.

Outro aspecto fundamental consiste na necessidade de democratizar o acesso as
tecnologias e assegurar que seus beneficios alcancem diferentes contextos educacionais. A
auséncia de infraestrutura, a desigualdade digital e a insuficiéncia de formagdao podem limitar
as possibilidades de utilizacao da inteligéncia artificial e aprofundar diferencas ja existentes.
Por essa razdo, a implementacdo dessas ferramentas deve estar vinculada a politicas de
inclusdo, investimentos em infraestrutura e programas permanentes de formacdo dos
profissionais da educagao.

Conclui-se que a inteligéncia artificial ndo deve ser compreendida como solugdo
definitiva para os problemas educacionais, tampouco como ameaga inevitdvel a atuagdo
docente. Seu significado depende das finalidades que orientam sua utilizacdo e dos principios
que fundamentam sua integracdo as praticas pedagdgicas. Quando empregada com
responsabilidade, transparéncia e compromisso com a formagao humana, pode contribuir para
ampliar as experiéncias educativas e fortalecer a producdao do conhecimento. Quando utilizada
sem reflexdo critica, pode reproduzir desigualdades, comprometer a privacidade e enfraquecer
a autonomia intelectual.

Portanto, o desafio central da educacdo contemporanea ndo consiste apenas em
incorporar ferramentas de inteligéncia artificial, mas em desenvolver condi¢des para que sua
utilizacdo esteja subordinada a objetivos pedagdgicos, cientificos e sociais. A tecnologia deve
estar a servigo das pessoas, da democratizagdo do conhecimento ¢ da constru¢do de uma
sociedade mais inclusiva. O futuro da educacao dependera ndo somente da capacidade de
desenvolver sistemas inteligentes, mas, sobretudo, da capacidade humana de utiliza-los de

maneira ética, critica e responsavel.
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