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RESUMO

Este artigo resulta de um recorte da dissertagio intitulada: A FORMACAO DOCENTE ATRAVES DA
EDUCACAO A DISTANCIA NO POLO DA UNIVERSIDADE ABERTA DO BRASIL EM
FORMOSA-GOIAS-BRASIL, defendida em 2017, na cidade de Asuncion, atrelada ao Postgrado da
Universidad Americana do Paraguay, sob orientacdo da Profa. Dra. Marta Isabel Canese de
Estigarribia. Esse recorte corresponde a etapa do marco teorico. A proposta ¢ ampliar a difusdo da
pesquisa entre pesquisadores cujo interesse se relacione a formacdo docente na modalidade de
educagdo a distancia e suas implicagdes para a pratica pedagdgica. Quanto a metodologia empregada,
correspondeu a abordagem qualitativa com base em revisdo bibliografica. O processo permitiu
constatar que a formagdo docente, quando pautada na reflexdo critica e na integragdo entre teoria,
pratica e tecnologias, contribui significativamente para o desenvolvimento profissional e para a
melhoria da qualidade da educagéo basica.
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ABSTRACT

This article is an excerpt from the dissertation entitled: TEACHER TRAINING THROUGH
DISTANCE EDUCATION AT THE POLO OF THE OPEN UNIVERSITY OF BRAZIL IN
FORMOSA-GOIAS-BRAZIL, defended in 2017 in Asuncién, affiliated with the Postgraduate
Program of Universidad Americana of Paraguay, under the supervision of Professor Dr. Marta Isabel
Canese de Estigarribia. This excerpt corresponds to the theoretical framework stage. The objective is
to broaden the dissemination of the research among scholars whose interests relate to teacher
education in the distance learning modality and its implications for pedagogical practice. The
methodology employed was qualitative, based on a bibliographic review. The process showed that
teacher training, when based on critical reflection and the integration of theory, practice, and
technologies, significantly contributes to professional development and to improving the quality of
basic education.

Keywords: teacher education; distance learning; professionalization; educational technologies; critical
reflection.

1. CONTEXTOS DA FORMACAO DE PROFESSORES
Formacao de professores: inicial e continuada

Para se construir a identidade profissional € preciso considerar partes como
a histdria pessoal, o meio de atual e a vida social de forma geral do professor. A sua forma de
ensinar, geralmente ¢ influenciada pelos contextos pelos quais se apresentam na cultura
social, nos valores, necessidades, crengas politicas e religiosas, assim como seus objetivos
pessoais. Assim, o processo de formagdo do professor deve estar envolto ao seu cotidiano de

trabalho.

Na concepcdo de Shon apud Imbernén (2000), no que se refere ao

profissionalismo da docéncia, relaciona que

Implica uma referéncia a organizagdo do trabalho dentro do sistema

educativo ¢ a dindmica externa do mercado de trabalho. Ser um
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profissional, portanto, implica dominar uma série de capacidades e
habilidades especializadas que nos fazem ser competentes em um
determinado trabalho, além de nos ligar a um grupo profissional
organizado e sujeito a controle (SHON, apud IMBERNON, 2000, p.
25).

Os processos de formacdo de professores devem corresponder as
expectativas do contexto no qual se inserem. As atuais tendéncias deste processo propdem que
a educacdo deve ocorrer por todo o desenvolvimento do individuo, assim, os profissionais
docentes devem sempre estar buscando novas formas de atualizarem o seu conhecimento e

ainda aperfeicoando suas técnicas para a proposta ensino aprendizagem.

Na concep¢ao de Nunes (2012) o processo de formacdo superior
proporciona ao professor novas concepg¢des de ensino e ainda a formagdo de dimensdes
intersubjetivas que agregam novos conhecimentos profissionais a sua pratica. A formagao de
professores deve ser vista como algo que percorre um longo espago de tempo e ndo somente
uma etapa de trabalho. Esta contribui para novas competéncias no contexto de ensino no

exercicio de ensinar.

No contexto da formacgdo de professores, é preciso considerar que a
atividade docente ¢ acompanhada por varios fatores que fazem parte da convivéncia
dohomem com suas contradi¢des, conflitos e duvidas, destacando-se 0 momento em que a
sociedade atual passou a exigir uma regulamentacdo social, em todas as esferas da atividade
humana, aliada a necessidade de explicar e compreender a realidade, favorecendo o
florescimento e a discussdao de questdes conceituais, éticas e morais que envolvem essas

atividades em suas diversas areas.

Segundo Saviani (2011) o contexto da formagdo de professores possui certa
burocratizagdo, principalmente em relacdo as instituigdes que possuem este fim, as
dificuldades encontradas entre a teoria e pratica pelo professor, as disparidades existentes

entre as condig¢des de trabalho e precariedade dos saldrios e ainda as burocracias do processo
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de realizagdo dos cursos de formagdo. Nesse cenario, a compreensdo da formacao de
professores ¢ vista como fator primordial, tendo em vista a necessidade de elevagao do nivel

de qualidade da educagdo escolar.

Os cursos seriam centros de formacdo pedagogica para o ensino
secunddrio31, integrando [...] os campos de conhecimentos
especificos das 4reas especificas com aspectos propriamente

pedagdgicos [...] (CURY, 2003, p. 129).

A formacgao que os professores possuem atualmente no Brasil ndo contribui
de forma efetiva em sua pratica pedagdgica, atingindo assim o desenvolvimento insatisfatorio
do aluno, o insucesso nas aprendizagens escolares e ndo formagdo como cidadaos, sujeitos
participes de plenos direitos numa sociedade em constante evolucdo teodrica, pratica e

tecnologica.

Falar em formagdo de professores, profissionais formadores da educacao
possibilita a reflexdo sobre o processo de aprendizagem destes, que sdo considerados por
Carmo (1997, p.133) como “ser-em-processo de educa¢do permanente”. Assim refletirmos
sobre a arte de se ensinar/formar adultos, conhecido como Andragogia, que ¢ definida como
“Educagdo de adultos, educacao continua, de toda a vida. Teoria da formacao permanente do
homem” (DUARTE, 1986, p. 12). O autor cita ainda que ha duas acepg¢des especificas de

andragogia, sdo elas:

Sistematiza¢do da pratica da educagdo de adultos, assim como a
pedagogia esta relacionada com a sistematiza¢do da educagdo das
criangas. Agdo indireta na sociedade criando uma situacdo tal que
apoic o individuo e lhe dé oportunidade de desenvolver sua

capacidade autodidata (DUARTE, 1986, p.12).
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Os principios da andragogia visam contribuir no processo educativo de
adultos, e eles sdo citados por Scremin (2002) como fatores de motivacao na aprendizagem do

adulto, os principios andragogicos sdo:

a) Valorizar o conjunto de conhecimentos e experiéncias; b) Mostrar
as vantagens pessoais que passard a usufruir ao término da formacao;
c) Proporcionar possiveis adaptagdes em funcdo das necessidades
reais das pessoas; d) Auxilio na retomada de estratégias de
aprendizagem praticas que, eventualmente, podem ter sido esquecidas;
¢) Acompanhamento de alguém a quem o aluno possa recorrer numa
dificuldade, mesmo que essa presenga se materialize através de um
simples telefonema; f) Criar um clima afetivo, facilitando o contato do
estudante com o contetido; g) Conscientizacdo ao longo da formacao

dos progressos que vai obtendo (SCREMIN, 2002, p. 37).

Diante do contexto do processo de formacgao professores, observa-se como
pressupostos a formacao inicial e a continuada enquanto praticas pertinentes a formacao de
novos conhecimentos aos profissionais. O Ministério da Educacao (MEC, 2005) relaciona que
a formagdo inicial é um curso em nivel superior de graduacdo e a formacdo continuada é
vista curso de extensdo, aperfeicoamento ou de pds- graduagdo (lato-sensu). Vale ressaltar que
a partir de 2008 a pds-graduacdo scricto- sensu também passou a ser ofertada na formacao
continuada pelo MEC nesta modalidade. Estas foram criadas com o intuito de impulsionar
mudangas efetivas a melhoria da Educagao Basica, combatendo diretamente a deficiéncia de
qualidade da escolarizacdo, detectada pelo Sistema de Avaliacdo da Educagdo Basica (SAEB),
o Ministério da Educagdao (MEC) vem fomentando diversos programas de formagdo inicial e
continuada para professores, em parcerias com os Sistemas Estaduais € Municipais de Ensino

e Instituicdes de Ensino Superior.

As politicas educacionais devem atingir as praticas, a relacdo

pedagdgica, o contrato didatico, as culturas profissionais, a
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colaborag@o entre professores. [...] Afinal de contas, sdo as praticas
profissionais, o trabalho dos professores que se trata de transformar.
Os valores, as atitudes, as representacdes, os conhecimentos, as
competéncias, a identidade e os projetos de uns e de outros sao,

portanto, decisivos (PERRENOUD, 2000, p. 160).

Diante do que se configura a formagao do professor, ¢ preciso compreendé-
la como um processo ndo linear, simples e unico. Dessa forma, a formacdo do
professor deve ser elaborada com base na grande diversidade cultural, caracteristica do Brasil,
nas peculiaridades regionais e nas especificidades da populagdo e grupos atendidos pela
escola.Pois, assim, a pratica em sala de aula serd mediada pelo contexto no qual vive e pela

formagao recebida enquanto mediag¢ao da formagao.

Em relagdo a formagdo de professores Nunes (2001, p. 27) relaciona a
importancia de rever a concepg¢do da pratica que o professor possui, pelo fato de que “[...] em
sua trajetéria, constroi e reconstrdi seus conhecimentos conforme a necessidade de utilizagao
dos mesmos, suas experiéncias, seus percursos formativos e profissionais”.Esta formacao visa
a mudanga no cenario educacional, onde estatisticas nada positivas pontuam a necessidade
urgente de proporcionar a capacitagdo docente com intuito de reverter os baixos indices de
desenvolvimento educacional, contribuindo assim na melhoria da educagdo e direta ou

indiretamente na qualidade de vida destas pessoas.

Para que isso se efetive, 0 MEC, no documento Referéncias para Formacao
de Professores (BRASILIA, 1999) aponta mudangas na criagdo dos sistemas de formagdo —
nos quais se articulem os processos de formagao inicial e continuada e propde que a formagao

de professores se oriente por nove pressupostos:

1- O professor exerce uma atividade profissional de natureza publica,
que tem dimensao coletiva e pessoal implicando simultaneamente

autonomia e responsabilidade.
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2- O desenvolvimento profissional permanente ¢ necessidade intrinseca
a sua atuagao €, por isso, um direito de todos os professores.

3- A atuacdo do professor tem como dimensdo principal a docéncia,
mas nao se restringe a ela: inclui também a participa¢do no projeto
educativo e curricular da escola, a produgdo do conhecimento
pedagodgico e a participacdo na comunidade educacional. Portanto,
todas essas atividades devem fazer parte de sua formacao.

4- O trabalho do professor visa o desenvolvimento dos alunos como
pessoas, nas suas multiplas capacidades, € ndo apenas a transmissao
de conhecimentos. Isso implica uma atuagdo profissional nao
meramente técnica, mas também intelectual e publica.

5-O necessario compromisso com o sucesso das aprendizagens de
todos os alunos na creche e nas escolas de educacao infantil e do
ensino fundamental exige que o professor considere suas diferengas
culturais, sociais e pessoais e que, sob hipotese alguma, as reafirme
como causa de desigualdades e exclusdo.

6-O desenvolvimento de competéncias profissionais, exige
metodologias pautadas na articulacdo teoria pratica, na resolugdo de
situagdes — problema e na reflexdo sobre a atuagao profissional.

7- A organizagdo e o funcionamento das instituigdes de formacdo de
professores sdo elementos essenciais para o desenvolvimento da
cultura profissional que se pretende afirmar.

8- O estabelecimento de relacdes, cada vez mais estreitas, entre as
instituicdes de formacdo profissional e as redes de escola dos
sistemas de ensino ¢ condi¢gdo para um processo de formacgdo de
professores referenciado na pratica real.

9-Os projetos de desenvolvimento profissional s terdo eficacia se

estiverem vinculados a condi¢do de trabalho, avaliagdo, carreira e
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salario.

Os pressupostos apresentados remetem a um novo olhar sobre a dimensao e
natureza da atuagdo profissional do professor e, consequentemente, para os requisitos da
formacao de professores no contexto atual. Realizar o ato de educar com qualidade exige
acOes que abrange a todo o cendrio educacional, a formacao destes profissionais ¢ umas das

diversas agdes que vem sendo implementadas pelos 6rgaos governamentais ano apos ano.

Diante da necessidade e importancia da formagao de professores, foi criado
o Plano Nacional de Formacao de Professores da Educag¢do Basica, resultante da acgao
conjunta do Ministério da Educagdo, de instituigdes publicas de educagdo superior (IPES) e
das secretarias de educag¢do dos estados e municipios, no ambito do Plano de Metas
Compromisso Todos pela Educagdo e o Plano de Desenvolvimento da Escola (PDE), que
estabeleceu no pais um novo regime de colaboragao da Unido com os estados e municipios

(BRASIL, 2009).

Para o desenvolvimento dos principios colocados, ainda segundo o autor,
urge a necessidade de revisdo critica dos contetidos dos processos de formagao continuada do
professor, mediante algumas agdes, tais como: abandono do individualismo, reflexao e analise
da pratica educativa e identificacdo com o trabalho. Enfim, ndo se deve buscar somente os
conhecimentos cientificos, e sim novas metodologias de participagdo, projetos, observagao e

diagnostico da realidade, com intervengdes pautadas na leitura contextual.

Perrenoud (2002) entende que novas competéncias precisam ser
desenvolvidas, mediante proposta reflexiva do professor que pesquisa e reflete sua pratica,
para gerar conhecimento cientifico no campo da pedagogia. A formacdo de um professor
autonomo, critico e responsavel exige, dentro do contexto de uma sociedade do
conhecimento, mudancas na forma de conceber o trabalho docente, flexibilizacdo dos

curriculos na escola, mudanga de concepcao do ato de ensinar e aprender, constru¢do de uma
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nova configuracdo educacional dentro da propria escola e que, sobretudo, privilegie a

perspectiva do trabalho cooperativo.

Nos ultimos anos, de modo geral, pode-se assistir de forma marcante
ao empenho por parte das secretarias estaduais e municipais de
educacdo de todo o Brasil na implementacdo de programas de
formagdo continuada, preocupadas principalmente, com a introdugao
de multiplas inovagdes curriculares e imbuidas do propodsito de
melhoria e aperfeigoamento das praticas pedagogicas desenvolvidas

por seu corpo docente (FONSECA, 2007, p. 1).

Assim, € preciso que a administracdo da formagdo de professores seja
administrada de forma coerente com a realidade de sua pratica, possibilitando o
desenvolvimento de novas competéncias. E que, estas competéncias se desenvolvam com

vistas ao enriquecimento do processo educativo no qual esta inserido o professor.

A formacgao de professores em exercicio para a qualidade na educacio

A profissdo docente contempla uma gama de conhecimentos pedagogicos
amplos e especificos e, sobretudo, um compromisso ético e moral com a sociedade. O
educador transita num meio ecoldgico complexo, organico e mutavel que ¢ delinEaDo através
de interagdes simultaneas entre os seres vivos. “[...] para todos aqueles que, de uma forma ou
de outra, se dedicam a formag¢do continuada de professores. Conhecé-las implica analisar os
acertos e os erros e ter consciéncia de tudo o que nos resta conhecer e avancgar” (IMBERNON,

2010, p. 10).

Um aspecto importante citado em Libaneo (2001, p.10) e que pode ser um

bom comeco, seria investir em um resgate da profissionalidade do professor, isso implicaria
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melhorias no saldrio ¢ em condi¢cdes de trabalho. Contudo, tais beneficios também
justificariam maiores cobrangas por capacitagdo e resultados, dominio de tecnologias,
manuten¢do e desenvolvimento de estudos e pesquisas, além do fato de que um maior
reconhecimento traria maior atratividade para a profissdo, aumentando o fator de
concorréncia, levando a uma melhor capacitagdo para aqueles que queiram realmente exercer

esta profissdo, que € substancialmente a base para a existéncia de diversas outras profissoes.

Outro aspecto que pode ser melhorado, em Pimenta (2004) diz respeito aos
modelos tradicionais de cursos de formag¢ao de professores, que tratam os aspectos de teoria e
pratica de maneira muito distante entre si, além do fato de que a experiéncia proporcionada
durante o periodo de estagio ocorre de maneira mecanica, ndo incentivando a critica e a
reflexdo da pratica docente, ocasionando em uma mera reproducdo de um modelo de aula ja

implantando, sem que se avalie sua eficacia.

O estagio entdo, nessa perspectiva, reduz-se a observar os professores
em aula e imitar esses modelos, sem proceder a uma analise critica
fundamentada teoricamente e legitimada na realidade social em que o
ensino se processa. Assim, a observagdo se limita a sala de aula, sem
analise do contexto escolar, ¢ esperam-se do estagiario a elaboragdo ¢

execugdo de aulas-modelo (PIMENTA, 2004, p. 36).

Como ¢ possivel observar, nas propostas acima citadas, o educador esta
sempre no centro delas, pois € o principal autor deste processo, deverao partir dele as
orientacdes que levardo os seus alunos a atribuir significado as coisas, formulando suas

proprias concepgdes.

A busca de uma teoria mais abrangente para se pensar a formag@o
profissional evitarda a estabilizagdo dos educadores em visdes
reducionistas. Considerara a reflexividade que se reporta a acdo, mas

ndo se confunde com a acdo; a um saber-fazer, saber-agir impregnado
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de reflexividade, mas tendo seu suporte na atividade de aprender a
profissdo; a um pensar sobre a pratica que ndo se restringe as situacdes
imediatas e individuais; a uma postura politica que ndo descarta a

atividade instrumental (LIBANEO, 2002, p. 73).

Dessa forma, Ribeiro, Kammer e Spanceski (2010) ressaltam que € possivel
compreender que a profissdo docente contempla uma gama de conhecimentos amplos e
especificos e, sobretudo, um compromisso ético € moral com a sociedade. O educador transita
num meio ecolodgico complexo, organico e mutavel que ¢ delinEaDo através de interagdes

simultaneas.

Assim, uma proposta de formagao continuada para professores em exercicio
deve condizer com o ideal de uma educagdo democratica, em que se objetiva emancipar
pessoas, formando cidaddos criticos e responsaveis, isto porque um professor técnico-

conteudista certamente ndo tem competéncia para colocar esse ideal em pratica.

De acordo com Perrenoud (2002), a formagdo continua poderia ser util por
que ela condiciona a utilizagdo e o desenvolvimento de todas as outras competéncias. Assim
caberd ao docente articular e administrar seus saberes reflexivamente em um contexto mais

amplo, envolvendo seus saberes: técnicos, praticos e especificos.

Além disso, para a realidade brasileira contemporanea, ¢ evidente que, para
uma melhora da pratica docente, precisamos resgatar a profissionalidade do professor,
propiciando melhores salarios e melhores condi¢des de trabalho, de modo que os mesmos se
sintam realizados no exercicio de sua fun¢ao, até mesmo como carater motivacional. Porém,
apenas essa valoriza¢do do profissional, ndo soluciona as mazelas que hoje se encontram em

nosso processo educacional.

Em um momento em que ocorrem grandes transformagdes nas

relagdes humanas, culturais, econdmicas, politicas, devem
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desencadear novos olhares sobre a formag@o inicial do professor,
buscando alternativas que rompam com a homogeneizacdo da
formacgdo docente, possibilitando uma intervengdo significativa na

sociedade (RIBEIRO; KAMMER; SPANCESK]I, 2010, p.6).

E necessario um pensar diferente, desde o plano politico que rege os
sistemas educacionais, passando pelos cursos de formagdo de professores e suas

metodologias, aprimorando o ensino nas escolas.

Nas palavras de Libaneo (2006), a flexibilidade de raciocinio e a ampliacao
das habilidades cognitivas e comunicativas, ¢ uma necessidade que se estende até mesmo aos
meios de producdo, pois a tecnificacdo dos processos produtivos, as mudangas de mercado
que transformaram as relagdes comerciais ¢ a producao de capital, exigem cada vez mais,
profissionais que além do conhecimento técnico, necessario a execugdo de suas atribuigdes,

sejam adaptativos e inovadores.

Qualquer reflexdo sobre a formagdo dos profissionais de educagdo,
entendo que tenham claros dois aspectos: o significado do que ¢
professor ¢ do que é fundamental que se ciéncia (disciplina/matéria)

que ele trabalha (CALLAI, 2002, p.255) .

O pensamento de inovagdo no processo de ensino e aprendizagem, ndo pode
estar atrelado somente a ferramentas tecnoldgicas, deve ser considerado principalmente o seu
aspecto critico, pois ¢ dele que advém a capacidade dos educandos em atribuir significados as
coisas. “De nada adianta, pois, inovar as técnicas de aprendizado, se a didatica continua
profundamente reacionaria” (OLIVEIRA, 1994, p. 12). E notdrio que a formacgdo de
professores capazes de ministrar um ensino dito critico-reflexivo, embora seja um grande

passo, ¢ apenas um dos aspectos necessarios para que se tenha esta perspectiva de ensino
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difundida entre as escolas de nivel fundamental e médio, ¢ preciso reestruturar o sistema

escolar bem como redefinir as suas diretrizes e politicas publicas em educagao.

O professor tem importantes tarefas a cumprir e sua formagao deveria
estar voltada para isso, como a formagdo enquanto processo de auto-
formacdo, a necessidade de uma formacdo continua, uma formacgao
critico-reflexivo, a construgdo da identidade profissional como
elemento dessa formagdo. O trabalho de formagao profissional é o de
formar sujeitos pensantes e criticos, cidaddos que desenvolvem
competéncias e habilidades do modo de pensar geografico,
internalizar os métodos e procedimentos de captar a realidade, ter uma
consciéncia da espacialidade das coisas, dos fenomenos (RIBEIRO;

KAMMER; SPANCESKI, 2010, p.14).

Vé-se assim a capacidade de andlise critica-reflexiva como um sinonimo de
liberdade, capaz de livrar a populacdo de possiveis alienagdes ou supressdes ideoldgicas, bem
como, de identificar e defender os seus direitos, refletindo sobre suas proprias agdes, em

busca de um modelo de evolugdo que seja constante e sustentavel.

Na concepgdo de Stahl (2000) a formacgdo de professores ¢ importante e
deve proporcionar a estes profissionais diversas experiéncias com as novas tecnologias para o
ensino, levando-os a desenvolver o pensamento critico reflexivo para o contexto da sala de
aula e estabelecerem seu potencial para a utilizagdao desta ferramenta nas areas e atividades as
quais podem ter uma contribui¢do, considerando anda a importancia da realizacdo de uma

analise do contexto no qual estardo inseridas.

As Tecnologias e formacao de professores
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O processo de formagdo docente critico reflexivo ndo deve se esgotar ao
término de um curso, mas deve ser uma formagao técnica-profissional que tenha qualidade, e
que seja capaz de posicionar como um cidaddo do mundo, capaz de construir cidaddos criticos
no meio em que vive e reflexivos diante de suas percepg¢des de coisas e de mundo. O
professor ndo deve refletir unicamente sobre sua pratica, mas sua reflexdo abarca toda a
institui¢do escolar, a educagao e a realidade social, com o objetivo de obter a emancipagao das
pessoas e, consequentemente, promover o desenvolvimento da profissio por meio de

politicas, programas e atividades para a satisfacdo das necessidades profissionais.

Em Brasil (2006) relaciona-se a importancia de se redefinir o contexto da
formagdo de professores objetivando uma perspectiva mais adequada as mudancas pelas quais
a sociedade passa e tende a passar. Omaior problema dos sistemas educacionais atualmente ¢
o de oferecer um ensino que habilite os alunos a exercer fungdes futuras que ainda sdo
desconhecidas ou indefinidas, dificultando o processo de aquisicdo de autonomia pelo
individuo, por meio dos conhecimentos transmitidos pelo professor, mediado pela formacao

recebida.

O desenvolvimento profissional docente ¢ um campo de conhecimento
muito amplo e diverso. Aprofundar requer uma analise mais
pormenorizada dos diferentes processos e contetidos que levam os
docentes a aprender a ensinar. E ndo existe apenas uma resposta a esta
questdo. Mas, seja qual for a orientagdo que se adote, ¢ necessario que
se compreenda que a profissdo docente e o seu desenvolvimento
constituem um elemento fundamental e crucial para assegurar a

qualidade da aprendizagem dos alunos (GARCIA, 2009, p. 19).

Esse desenvolvimento profissional, condicionado pela formagao ¢ percebido

no contexto geral dos desafios que de formagdo de professores se encontra, considerando

A Revista OWL Journal estd licenciada com uma Licenga Creative Commons Atribuicéo (CC BY)

139



REVISTA OWL (OWL Journal)

www.revistaowl.com.br — ISSN: 2965-2634

ainda todos os contextos que se aliam a este processo como, os anos de estudo e os conteudos

e metodologias utilizadas durante essa formagao.

A superagdo dos desafios no processo de formagao de professores ocorre por
varios fatores, cabendo destacar “a expansao da formagdo de docentes através da EAD, exige
a integracao de novas tecnologias e isso ainda ¢ uma grande dificuldade, ja que exige grande
investimento e mudancas significativas nos sistemas de ensino superior” (BELLONI, 1999,
p.86). E notavel uma evolugdo positiva no que se refere a inovagdo pedagogica e a convicgio

da necessidade de formacao inicial e continuada do professor atuante em sala de aula.

O professor ¢ um dos principais atores no processo educativo em seus
diversos niveis, formando assim um grupo estratégico e prioritario para qualquer melhoria dos
sistemas educacionais. Para tal é essencial considerar o novo cenario de mudancas aceleradas
em que este profissional se encontra inserido e considerar ainda a redefinicdo as finalidades
da educagdo numa perspectiva de educagao intercultural, voltada para o desenvolvimento

social e para a constru¢do da cidadania.

Em relacdo ao processo de formacdo de professores e os desafios
enfrentados para que esse processo aconteca de forma positiva, ressalta-se a maturagdo do
projeto e as melhorias que ele tem proporcionado aos agentes da educagdo. Assim,

apresentam-se 0s impactos positivos que a formacao continuada pode ocasionar como,

a-integragdo entre teoria e pratica e aproximacao entre universidades e
escolas publicas de educagdo Dbasica; b) formagdo mais
contextualizada e comprometida com o alcance de resultados
educacionais; ¢) reconhecimento de um novo status para as
licenciaturas na comunidade académica e elevacdo da autoestima dos
futuros professores e dos docentes envolvidos nos programas; d)
melhoria no desempenho escolar dos alunos envolvidos; e)
articulag@o entre ensino, pesquisa e extensao; f) aumento da producdo

de jogos didaticos, apostilas, objetos de aprendizagem e outros
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produtos educacionais; g) inser¢do de novas linguagens e tecnologias
da informagdo e da comunica¢do na formagdo de professores; h)
participagdo crescente de bolsistas de iniciagdo em eventos cientificos

e académicos no pais e no exterior (BRASILIA, 2013, p. 12).

Dessa forma, ¢ possivel observar e analisar que, qualquer melhoria ou
inovacdo em educacdo passa necessariamente pela melhoria e inova¢do na formagdo de
formadores. Assim, novas perspectivas, competéncias e politicas publicas devem ser
desenvolvidas com intuito de proporcionar a formagao reflexiva do docente que pesquisa e
reflete sobre sua pratica, para que assim ultrapasse o mero discurso e alcance um maior grau

de sistematizag@o e gere conhecimento cientifico no campo educacional.

A formacao docente exige o fomento de agdes que possibilite a efetivacao
da teoria com a pratica, sabemos que formar professores para o ensino basico ¢ um grande
desafio no Brasil h4 tempos. Mas, esse assunto nunca foi tdo discutido como nos dias atuais,
pois, a evolugdo tecnologica, o acesso rapido e massivo a informacgdes, a multiplicidade de
recursos € habilidades adquiridas no cotidiano,possibilita ao professor momentos de reflexdo
e preocupacao quanto a aquisi¢ao tedrica dos conhecimentos académicos e das habilidades
usuais dos diversos recursos tecnoldgicos que esses conhecimentos podem ser construidos e

trabalhados.

Diante da inovagdo mundial em relagdo as tecnologias, a integragdo das
novas tecnologias ¢ uma situag¢ao pouco frequente na Educagao a Distancia e ainda um grande
desafio para os professores. O proprio processo de formagdo ndo proporciona a estes
profissionais desenvolver a sua pratica basEaDa nas tecnologias, tendo um suporte meramente
tedrico, o que nao subsidia o professor em sua pratica cotidiana.

Apesar de incomensuravel volume de recursos investidos em politicas

de expansdo e aprimoramento da Educac¢do Bésica. Diante desta

prerrogativa de investimentos nos recursos da educagdo cabe também
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ao professor desenvolver o seu papel diante da formacdo social do

aluno na escola (ROCHA, 2009, p.20).

Analisando a otica do processo de formagdo de professores para o suo de
tecnologias na educagdo a distancia, podemos compreender que os recursos tecnologicos sao
fortes subsidios na pratica do professor e deve ser inseridos dentro da sala de aula. Diante do
contexto da importancia da formagao de professores para o uso de tecnologias no ensino a

distancia,

Temos observado que a inovagdo na educagdo diz respeito as novas
tecnologias educacionais e tem causado progressivamente uma série
de confusdes. Esse fato, no entanto, ndo impede que essas inovagdes
sejam aceitas passivamente por grande parte dos colaboradores, pois
existe uma visdo incompleta sobre as tecnologias, levando-os a pensar

somente na ferramenta tecnoloégica (SOUSA, 2014, p.43).

Mediante a isso, € importante compreender que os recursos tecnoldgicos sao
suportes para o pensamento e nesta condi¢cdo eles ndo sdo um fim em si mesmos, mas devem
ser sempre encarados como meios, como instrumentos auxiliares para a realizacdo dos
objetivos propostos para o processo ensino aprendizagem, € como tais devem ser usados. Por
outro lado, eles ndo substituem o professor, pelo contrario, os prepara para uma educagao do

futuro, mas inovadora.

As novas tecnologias abrem os olhos do homem para a compreensao do
mundo. E isto que faz com que a educagdo de hoje esteja comprometida politicamente e
prepare o educando para o exercicio da cidadania. Em relacdo ao processo de formagdo do
professor para o uso das novas tecnologias, observa-se que:

Formar para as novas tecnologias ¢ formar o pensamento improvavel e

dedutivo, as capacidades de observacdo e de andlise, o pensamento, a
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aptiddo de arquivar e coordenar, a leitura e o exame de textos e de
imagens, a reproducdo de redes, de processos e de estratégias de

comunicagdo (PERRENOUD, 2000, p.130).

Em relagdo ao processo de formagdo dos professores para o uso das
tecnologias na educagdo convém ressaltar que a grande maioria dos educadores ndo possui
sua formagdo académica contemporanea a essas tecnologias. Nesse ponto se encontra parte
das dificuldades e resisténcias em usar as Novas Tecnologias no cotidiano de trabalho.
Resistem, ndo conseguem pensar e agir numa perspectiva hiper textual e multimidia, pois ¢

dificil romper com a linearidade do texto, pois aprenderam assim e agem assim.

Dessa forma Almeida e Freitas (2012) relacionam que a desconstrug¢do de
toda uma aprendizagem ¢ o maior desafio para a formagdo continuada do educador na
educagdo a distincia, revelando que as ferramentas tecnologicas, quando bem utilizadas,

podem representar um diferencial e possibilitar inovagao nas praticas pedagogicas.

Os meios tecnologicos possuem uma nova significacdo na atualidade e a
necessidade de capacitar professores para a utilizagdo desses meios exige uma nova
configuragdo sobre o processo metodoldgico tradicional, redescobrindo as novas
possibilidades de aprendizagem onde o professor também ¢ aprendiz e o aluno ndo ¢ um mero

receptor de conhecimentos.

2. EDUCACAO DE PROFESSORES A DISTANCIA

No que se refere a educagdo, ¢ importante conceber que seu conceito
evoluiu ao longo dos tempos, diante das necessidades apresentadas por cada sociedade em
seus respectivos contextos. Etimologicamente Preti (2000, p. 18), a conceitua como de origem
latina que vemde “educare — ato de criar, de alimentar ou educere, conduzir para fora, indica
acdo, implica relacao”. A educacdo deve ser um processo aberto e que se adeque aos fatos e

momentos a sua volta.
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Educacdo ¢ um processo de atuago de uma comunidade sobre o
desenvolvimento do individuo a fim de que ele possa atuar em uma
sociedade pronta para a busca da aceitagdo dos objetivos coletivos.
Para tal educag@o, devemos considerar o homem no plano fisico e
intelectual consciente das possibilidades e limitagdes, capaz de
compreender e refletir sobre a realidade do mundo que o cerca,
devendo considerar seu papel de transformacdo social como uma
sociedade que supere nos dias atuais a economia e a politica, buscando
solidariedade entre as pessoas, respeitando as diferengas individuais

de cada um (BARBOSA, 2009, p.2).

4

Diante deste contexto politico que a educacdo se apresente, ¢ importante
considerar as influéncias da globalizagdo na modificacdo da visdo de educacdo que este
processo discorria de forma social, observando-se assim o contexto neoliberal, apontado no

pensamento social.

O neoliberalismo apresenta-se como ideologia econdmica do "mundo
livre", vantajosa para todos e para a democracia, mas a sua causa nao
¢ a da liberdade, ¢ a do lucro pelo lucro. E um fundamentalismo
econdmico cujo dogma ¢ a liberdade de circulagdo de mercadorias,
servicos e capitais, e cujos mandamentos sdo a desregulacdo, a
privatizagdo de tudo quanto pode ser fonte de mais-valias ¢ o
desinvestimento publico nos setores '"ndo- produtivos" ou de

"rendimento diferido" (saude, educagdo etc.) (MONTEIRO, 2003,
p-4).

Embora a corrente neoliberal tenha entranhado nos campos da educagdo, ¢
preciso conceber que tedrica e praticamente, variados sdo os viés e mais preocupantes se

tornam com os novos rumos pelos quais passam o conceito de educagdo na modernidade.

A Revista OWL Journal estd licenciada com uma Licenga Creative Commons Atribuicéo (CC BY)

144



REVISTA OWL (OWL Journal)

www.revistaowl.com.br — ISSN: 2965-2634

Através dos meios de comunicagao se tem convencido a sociedade de que a globalizagdo ¢ a
unica saida para a crise na economia, na politica e também na educa¢do. Uma vez instalada a
educagdo formal ¢ possivel constatar a expansdo e a sua universalizagdo sem qualidade e
improdutividade, devido a alta taxa de evasdo e reprovagdo. Isso tem contribuido de forma
significativa para que a escola tenha dificuldade em seu processo organizacional,
principalmente no que se refere ao processo de qualificacdo dos professores ¢ a busca de

novos conhecimentos. Assim ¢ preciso conceber que,

Educag@o engloba os processos de ensinar e aprender, de ajuste e
adaptagio. E um fendmeno observado em qualquer sociedade e nos
grupos constitutivos destas, responsavel pela sua manutengdo e
perpetuacdo a partir da transposi¢do, as geragdes que se seguem, dos
modos culturais de ser, estar e agir necessarios a convivéncia ¢ ao
ajustamento de um membro no seu grupo ou sociedade. Enquanto
processo de sociabilizagdo, a educagdo ¢é exercida nos diversos
espagos de convivio social, seja para a adequacdo do individuo a
sociedade, do individuo ao grupo ou dos grupos a sociedade. Nesse
sentido, educagdo coincide com os conceitos de socializacdo e

endoculturagdo, mas ndo se resume a estes (BARBOSA, 2009, p.4).

Nos dias atuais a educagdo vem rompendo paradigmas que se impregnaram
pela sociedade desde o periodo colonial, e se apresenta com novos conceitos e praticas
proporcionando uma formagdo critica e social de cidaddos e contribuindo para o
desenvolvimento do pais. A educagdo, diante de suas transformagdes, se apresenta atualmente
por meio de duas modalidades: a presencial e a distancia, e para compreender o atual cenario
educacional brasileiro, ¢ necessario refletir a respeito do significado dessa palavra
“Educacdo”. De forma que a sua historicidade seja compreendida, assim como os processos
que forma acontecendo ao longo das décadas para que se firmasse uma nova proposta de

formacao de pessoas.
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A educacao no século atual XXI ¢ marcada pela transi¢ao e pela constante
mudanga com intuito de adequar e caminhar junto com a modernidade, com a tendéncia para
expandir e atender toda a demanda existente com flexibilidade utilizando de tecnologias

interativas de comunicagdo, evoluir com a globalizacao.

Para poder dar resposta ao conjunto das suas missdes, a educagdo deve
organizar-se em torna a quatro aprendizagens fundamentais que, ao
longo de toda a vida, serdo de algum modo, para cada individuo, os
pilares do conhecimento: aprender a conhecer, isto ¢, adquirir os
instrumentos da compreensao; aprender a fazer, para poder agir sobre
o meio envolvente; aprender a viver juntos, a fim de participar e
cooperar com os outros em todas as atividades humanas; finalmente
aprender a ser, via essencial que integra as trés precedentes (DELORS,

1999, apud PILETTL; PILETTI, 2012, p.243).

A educagdo deve ser vista, na concep¢do de Delors como mediatizadora,
dialdgica e problematizadora, estabelecendo o didlogo e a relagdo com outro, por diversos
meios, nao se prendendo a concepg¢des que ndo estimule a investigagdo e a construcao
autonoma e dindmica do saber. E preciso ver a educagdo como um processo de
mudangas, e para que estas mudangas ocorram ¢ preciso novas reformas, que limitem o

pensamento retrogrado a ela dimensionado pela sociedade.

O mundo ndo gira sobre um caminho previamente tragado, ndo
¢ uma locomotiva que anda sobre trilhos. Como o futuro ¢
absolutamente incerto, é preciso pensar com e na incerteza, mas
ndo incerteza absoluta, porque sempre navegamos num oceano
de incerteza de arquipélagos de certezas locais. A reforma do

ensino e do pensamento constitui um empreendimento
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historico: n3o sera, evidentemente, a partir desse primeiro
evento que ela se efetivara. Trata-se de um trabalho que deve
ser empreendido pelo universo docente, o que comporta
evidentemente a formac¢do de formadores e a autoeducacdo de

educadores (ALMEIDA; CARVALHO, 2013, p.37).

Nessa visdo transformadora, remete lembrar que o pensamento neoliberal
estabelece que a educacdo tenha, por finalidade cumprir sua fun¢do social, ajustando os
sujeitos participes em seus diversos papéis, atendendo a demanda do mundo dos empregados,
instrumentalizando-o na competi¢ado do mercado, proporcionando conhecimento teodrico e
pratico para esta a¢do.A mudanga que a evolugdo tecnologica proporcionou a vida da maioria

da populagdo permite-nos refletir sobre sua influéncia no campo educacional.

A modificacao do conceito de educagdo que se tem, permite enfatizar que os
acontecimentos historicos no ambito da educagdo tiveram grande importancia na constru¢ao
da educacdo dos dias atuais, onde a educagdo formal estabelece uma dimensdo de
possibilidades. A insercdo de novos recursos foi e ainda ¢ uma possibilidade de garantir aos

profissionais da educacao melhores contextos de aprender para ensinar.

O tempo de ensino modvel, com curriculos e grades cada vez mais
flexiveis, redefine as propostas pedagogicas, exigindo a articulacdo
dos professores e todo o staff educacional, com funcdes diferenciadas.
Dois, trés ou mais profissionais precisam se integrar em equipes para
realizar, sobretudo a distancia ou em cursos semipresenciais, mediados
pelas tecnologias, de forma flexivel, o ensino em uma unica disciplina

(KENSKI, 2013, p.54).
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Sob esse aspecto, observa-se que a educacdo vai muito além da escola e
seus atores, ela funciona como um processo inerente a espécie humana se inicia desde a
concepcao do ser humano até o seu desaparecimento. Ela nos remete a um terreno fértil que
deve permanecer em constante cultivo para que sua esséncia ndo se perca em meios a tantas
mudangas, mas que se aprimore de forma autonoma e eficaz contribuindo para a evolugdo

mental e social dos seres humanos.

A educacdo ¢ um instrumento de transformag¢do social na medida em que

essa transformacao ocorre a nivel econdmico, ideologico e politico.

As Tecnologias na educacgio a distincia

Educar em tempos que a tecnologia domina todos os campos da sociedade ¢
um desafio que estd a cada dia mais definido. Isso porque a tecnologia nos cerca de todos os
lados. A tecnologia tornou-se um dos maiores bens da humanidade na era da informagdo e

esta se faz, cada vez mais, presente no ambiente da educagdo a distancia.

Segundo Cunha (1982, p.27), o termo tecnologia: tecn (o) do grego techno —
de téchné ‘arte ou habilidade’, que se documenta em alguns compostos formados no proprio
grego (como tecnologia) e em muitos outros introduzidos a partir do século XIX na
linguagem erudita; loggia - log (o) derivado do grego ‘palavra, estudo, tratado,
conhecimento’. Nestes termos, tecnologia ¢ o discurso acerca da arte de fazer as coisas. O
modo ordenado de como realiza-las, as solugdes para resolver determinadas situagdes. E uma

a¢do, uma atividade.

As politicas publicas de inser¢do da informatica na educagdo passaram por
varias modifica¢des, no entanto, observa-se que sua pratica ndo corresponde as necessidades
da sociedade, mesmo quando o objetivo ¢ qualificar mao de obra. Sdo politicas que nado

atendem a demanda e por isso sdo caracterizados como excludentes, principalmente quando
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se refere as classes menos favorecidas. Todo o processo tecnoldgico influencia o sistema
educacional, incumbe a educagdo em um envolvimento de todas as disciplinas de forma
integrada, logica e sensata, o que conhecemos como transdiciplinaridade, para o
desenvolvimento das reais potencialidades do estudante, principalmente, como ser humano,

pensante e inserido em uma sociedade que evolui aceleradamente.

Freire (1997) nos fala em sua Pedagogia da autonomia da “boniteza de ser
gente”, da boniteza de ser professor: “ensinar e aprender ndo podem dar-se fora da procura,
fora da boniteza e da alegria” (p. 79). Ele chama a atencdo para a essencialidade do

componente estético da formacgao do educador.

A educagdo e sua evolugdo sdo marcadas pelo uso da tecnologia, ela é o
reflexo do modelo intelectual das pessoas do novo milénio que fazem parte do contexto
frenético de escassez temporal, possibilitando a flexibilidade em relacdo ao lugar e tempo.
Torres e Fialho (2009) sublinham que “a tecnologia permite a experiéncia em primeira pessoa,
experiéncias vivenciais e ndo apenas virtuais. O aprendizado deve sustentar-se na curiosidade
do aluno, em sua procura pelo conhecimento.” Considerando a intima relagao estabelecida ao
longo dos séculos entre EAD e a tecnologia, estes autores apontam que as perspectivas dessa
modalidade no Brasil se relacionam com o passado e presente escrevendo assim o futuro da

EAD em nosso pais.

A formagao do profissional da educagdo estd diretamente relacionada com o
enfoque, a perspectiva, a concep¢ao mesma que se tem da sua formagao e de suas funcdes
atuais. Neste sentido, a formacdo continuada do professor em exercicio deve ser concebida
como reflexdo, pesquisa, acdo, descoberta, organizagao, fundamentacao, revisdo e constru¢ao
tedrica e ndo como mera aprendizagem de novas técnicas, atualizacdo em novas receitas
pedagogicas ou aprendizagem das ultimas inovagdes tecnologicas (ALMEIDA; FREITAS,
2012).

A sociedade atual assiste a uma extraordindria revolugdo no campo da

ciéncia e da tecnologia, a qual abre caminhos para a comunicacdo e para o conhecimento.
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Diferentes segmentos sociais tém a seu dispor novas maneiras de produzir, armazenar €
disseminar informagdo, especialmente a partir do desenvolvimento de novos meios

tecnoldgicos os quais estdo cada vez mais incorporados ao cotidiano dos individuos.

A histéria humana ¢ igualmente a da diminuicdo do nimero de
sistemas técnicos, movimento de unificagdo acelerado pelo
capitalismo. Hoje, observa- se por toda parte, no Norte e no Sul, no
Leste e no Oeste, a predominancia de um Unico sistema técnico, base
material da mundializagdo. A instantaneidade da informagdo
globalizada aproxima os lugares, torna possivel uma tomada de
conhecimento imediata de acontecimentos simultaneos e crie entre
lugares e acontecimentos uma relagdo unitaria na escala do mundo

(SANTOS, 1997, p.49).

Dessa forma, a presenca marcante dos avancos tecnoldgicos que
impulsionam e se projetam em diferentes setores da sociedade refletem os novos paradigmas
econdmicos e produtivos e, em especial, as mudangas relacionadas a educagdo. Mesmo com a
difusdo da internet, cabe destacar que muitos brasileiros ainda ndo possuem acesso a
internet (IBGE, 2015), caindo na estimativa de uma parte da populagdao que estd excluida do

contexto informatizado.

Desenvolver o conhecimento através dos recursos tecnologicos ¢ essencial
para que o professor amplie seu saber e contribua para a sua formagao social. Nao se pode
desfavorecer o saber aglomerado por esta ciéncia, mas deve ser ressaltado em uma nova

forma de olhar, sob a 6tica do seu propdsito no cotidiano.

Assim, compreende-se que a educagao de professores a distdncia se
confronta com a necessidade de requisitos elevados e criativos no que se refere a
disseminagdo da informacao, e a transferéncia e adaptacdo de novos conhecimentos a novas

situacdes de aprendizagem, de forma que os sujeitos estejam inseridos no contexto social
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diante das diversas inovagdes. Estar preparado para este novo momento requer da educagao,
em todos os niveis, uma maior atengdo de forma que possa utilizar os mais inovados
requisitos para desenvolver o pensamento critico e a aprendizagem auténoma (LOLLINI,

1991).

A Tecnologia da Informagdo passou a ser ferramenta dominante,
participativa dos avangos significativos que a maioria das organizacdes, da educagdo e da
sociedade tem passado, criando formas de comunicagdo e dissemina¢do do conhecimento,

mais atualizadas de forma a produzir um profissional mais consciente de sua realidade. Assim,

O meio técnico-cientifico-informacional ¢ a nova cara do espago e do
tempo. E ai que se instalam as atividades hegeménicas, aquelas que
tém relagdes mais longinquas e participam do comércio internacional,
fazendo com que determinado lugares se tornem mundiais (SANTOS,

1997, p.45).

As novas tecnologias abrem os olhos do homem para a compreensao do
mundo. E isto que demanda que a escola de hoje esteja comprometida politicamente e prepare
o educando para o exercicio da cidadania. Compete a educacdo criar novos habitos com
relagdo a tecnologia, para que cada um de seus meios possa ser considerado como uma
possibilidade de ocupar o tempo livre ou de trabalhar com mais eficiéncia, entretanto isso
deve ser feito de forma critica e reflexiva. Ela também funcionard como elemento primordial
para a constru¢ao de um filtro, para o grande volume de informacdo e de fontes disponivel,
sendo também garantia de liberdade no mundo moderno, promovendo o acesso em tempo

real.

A expansdo e as mudangas dos sistemas educacionais, exigidas pelas
novas condi¢des socioecondmicas, sdo demasiado significativas para
serem baseadas apenas na expansdo de sua for¢a de trabalho: sera
necessario criar outros processos ¢ métodos de trabalho que

possibilitem aumentar a produtividade dos sistemas. O aumento da
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adequacgdo e da produtividade dos sistemas educacionais vai exigir a
integracdo das novas tecnologias de informagdo e comunicagdo, nio
apenas como meios de melhorar a eficiéncia dos sistemas, mas
principalmente como ferramentas pedagogicas efetivamente a servigo

da formacao do individuo auténomo (BELLONI, 2001, p. 24).

Segundo Crochik (1998), as tecnologias educacionais foram implantadas no
sistema de ensino brasileiro com a finalidade de dar um maior conhecimento aos estudantes,
futuros trabalhadores sobre as mudancas do mercado de trabalho e desse modo, obter maior
envolvimento dos mesmos, ensinando-os a utilizar as novas tecnologias em suas atividades
profissionais e ndo como ferramenta pedagodgica que pudesse dinamizar o ensino. Isto porque,
da perspectiva técnico-cientifica as novas tecnologias sao entendidas como ferramentas de
aperfeicoamento do ensino e da perspectiva histdrico social sdo caracterizadas como
ferramentas de trabalho, ajudam a desenvolver a consciéncia critica do aluno e os auxiliam na

solucdo de problemas.

A EAD no Brasil e a formacao de professores

A definic¢do inicial de EaD parte de uma ideia, aparentemente simples, mas
que envolve um alto grau de complexidade, seja pelo dominio e uso das tecnologias como
ainda, pelas linguagens empregadas para sua implementagdo. Sabe-se que nela, professores e
alunos estdo separados por distancia interpessoal e, as vezes, pelo tempo fisico. A EaD adentra
este contexto como um importante meio de promover a insercao do cidaddo, nos quatro cantos

do pais, no ambiente educacional, permitindo a ampliagao dos saberes em ambito nacional.

A educagdo a distancia ndo se trata de uma nova ideia, ela ja possui uma
longa trajetoria. A EAD rompe com a relagdo espago X tempo e acontece por intermédio da
comunica¢do mediada por tecnologias interativas se opondo a educacgdo presencial onde esta

mediacdo acontece com o professor em contato direto com o aluno.
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Alguns autores consideram as cartas de Platdo e as Epistolas de Sao
Paulo exemplos iniciais e isolados de exercicios de educacdo a
distancia. Outros defendem que o ensino a distdncia tornou-se
possivel apenas com a invengdo da imprensa, no século XV. A escrita
inicialmente possibilitou que as pessoas separadas geograficamente se
comunicassem e documentassem informagdes, obras e registros

(MAIA, 2007, p.21).

A tele-educacao iniciou nas décadas de 1960 ¢ 1970, no inicio, tinha como
base materiais escritos, posteriormente, remodelou, utilizando o 4udio, o videocassete, as
transmissdes de radio e televisao, o videotexto, o videodisco, o computador e, recentemente a
tecnologia de multimeios. Toda essa evolu¢do potencializa a comunicacdo dialdgica entre
todos os envolvidos neste processo educativo, onde a coletividade na constru¢do do
conhecimento possibilita a troca de saberes e praticas de forma interativa e em constante

interlocugao.

A EaD no Brasil teve inicio no Rio de Janeiro, através da transmissdo
por radio, de programas de literatura, radiotelegrafia e telefonia, lingua
e outros, a partir do ano de 1923, coordenada por um grupo da
Academia Brasileira de Ciéncias. Em 1941, o Instituto Universal
passou a ser mais um no processo da EaD no Brasil, utilizando para
isso material impresso. Na década de 1960, a EaD realmente teve
expressdo, pois comecou a funcionar uma Comissdo de Estudos e
Planejamento da Radiodifusdo Educativa que levou em 1972, a
criagdo do Programa Nacional de radiodifusdo se fortalecendo com a
criagdo do Fundo de Financiamento da televisdo Educativa em 1981.
Outras iniciativas seguiram até o final da década de 60 em diversas
regides do Brasil. Na década de 70, surgiu o Projeto Minerva, criado
pelo governo federal que oferecia diferentes tipos de cursos para os

niveis de primeiro e segundo graus, com o objetivo de desenvolver a
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curto prazo os problemas de desenvolvimentos politicos, econdmicos
e sociais do pais. Na década de 80 e 90 foram criados o programa do
Telecurso de primeiro grau e o 2000. A partir da década de 80, a
Universidade de Brasilia (UnB) iniciou os trabalhos a distancia e hoje
conta com um Centro de Educacdo a Distancia — CEAD, atuando em
defesa da EaD. Na década de 90 a Universidade Federal do Mato
Grosso — UFMT, iniciou dois programas, um de licenciatura plena em
Educagdo Béasica e o curso de especializacdo para formagdo de
orientadores académicos em EaD. No século XXI, o Brasil conquistou
a primeira Universidade Aberta do Brasil- UAB, aberta a qualquer
pessoa com idade acima de 18 anos, ingressando sem exame
vestibular, porém com aprovac¢do em todas as disciplinas curricular

(GUAREZI; MATOS, 2009, p. 36).

Diante disso, observa-se que novos modos de aprender e ensinar foram
criados nas ultimas décadas, a partir do relacionamento virtual dentro de ambientes
informatizados. A EaD ¢ um marco no desenvolvimento ndo s6 educacional da sociedade,
mas em todas as areas da evolucdo humana, ela possibilita a comunicagdo em suas diversas
vertentes ndo se limitando ao tempo ou espaco, mas considerando a coletividade,

interatividade e assimilacdo mediada pela tecnologia.

A EaD no Brasil nao ¢ algo que esta chegando agora, e isso ¢ concretizado
em alguns registros histdricos, onde o Brasil ¢ apresentado como um dos principais paises do
mundo no desenvolvimento nesta modalidade, destacando os anos 70, mas que a partir dai,
houve avangos de outros paises, contrariamente o Brasil permaneceu na inércia. Ao final do
século XX que ela volta a se destacar com o0s avancos nessa area.A primeira e segunda
geracdo da EaD no Brasil participa de um passado ndo muito antigo em nossa histéria, pois, o
ensino por correspondéncia se destacou principalmente por meio de agdes educativas de
cunho profissionalizante e supletivo, contribuindo para a formacdo de uma visao
preconceituosa da EaD, esta foi responsavel pelo atendimento de mais de trés milhdes de

alunos no século XX (BRASIL, 2006).
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As perspectivas da EAD no Brasil vém de encontro a aprendizagem que,
cada vez mais, ¢ apoiada nas novas TIC’s e nas interagdes geradas no ambiente virtual,
funcionando como local de demonstracdo pratica do uso das tecnologias de informagao,
comunica¢do ¢ multimidia. Kipnis (2009, p. 209) ressalta que “a EAD foi reconhecida
formalmente na década de 90 pelo marco legal brasileiro, Lei de Diretrizes e Bases N°
9.394/96”, que trata do credenciamento das instituicdes, regulamentacdo pela Unido dos
requisitos para registro de diplomas, a produgdo, controle e avaliacdo de programas de EAD e
as condicdes operacionais para facilitar sua implementacdo. Sem duvida esse marco legal
potencializa as condigdes para o desenvolvimento dessa modalidade no Brasil criando fortes

condigdes para um impulso efetivo da EAD nas universidades brasileiras.

Segundo registro do Ministério da Educagdo e Secretaria de Educagdo a
Distancia (MEC/SEED) num periodo de apenas quatro anos os ultimos dados do Censo da
educagdo superior, referente ao ano de 2006, a oferta dos cursos superiores nessa modalidade
aumentou em 571 por cento entre os anos 2003 e 2006, passando de 52 para 349 cursos. O
registro de participacdo desses alunos no universo dos estudantes passou a ser de 4,4 por
cento no ano de 2006, assim passou de 49 mil estudantes, em 2003 para 207 mil, em 2006,

correspondendo a um aumento de 315 por cento.

A UAB criada em 2005, foi e ¢ grande responsavel pela formacao de grande
percentual de professores quando se trata do curso ofertado na modalidade a distancia. Essa
diretriz foi uma devolutiva do Ministério da Educacdo, diante de constantes pesquisas

apresentarem o déficit de professores com formagao superior que ocupavam as salas de aula.

O Plano Nacional de Formagdo ¢ destinado aos professores em
exercicio das escolas publicas estaduais e municipais sem formagao
adequada a LDB, oferecendo cursos superiores publicos, gratuitos ¢ de
qualidade (...). Por meio deste plano, o docente sem formacdo
adequada podera graduar-se nos cursos de primeira licenciatura, com

carga horaria de 2.800 horas mais 400 horas de estigio para
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professores sem graduacdo, de segunda licenciatura, com carga
horaria de 800 a 1.200 horas para professores que atuam fora da area
de formagdo e de formacdo pedagodgica, para bacharéis sem
licenciatura. Todas as licenciaturas das areas de conhecimento da
educagdo basica serdo ministradas no plano, com cursos nas

modalidades presencial e a distancia (BRASIL, 2005,p.5).

Obstante a isso, diante da grande demanda de professores que necessitavam
de formacdo em nivel superior, houve, na concep¢ao de Fichmann (2009, p.172) “o
planejamento de acdes que visem a participagdo efetiva desse universo de profissionais em
programas de formagdo em servico”. Com isso, os esfor¢os também se concentraram na
reorganizacdo de modelos tradicionais de formacdo docente, continuadamente, como meio

para que se chegasse a uma educacao qualitativa e com profissionais competentes.

Para alcangar os objetivos da formacdo de professores, por meio da
educacdo a distancia, programas foram criados com intuito de providenciar a capacitagdo dos
profissionais da educagdo, considerando a qualidade nessa formacdo e a transposi¢ao dos
conhecimentos tedricos e praticos adquiridos durante o aprimoramento académico na pratica
pedagbgica desses professores, contribuindo assim para a melhoria da qualidade da educacao

publica brasileira.

A educacao a distancia ndo ¢ um privilegio apenas para os profissionais da
educagdo, professores, mas também para profissionais das areas da saude, agricultura e
previdéncia social, entre outras, utilizando programas formais e ndo formais de ensino em
larga escola para adultos. O desenvolvimento de programas de treinamento em recursos

humanos através da EaD vem crescentemente sendo utilizada por institui¢des e empresas.

Com intuito de proporcionar o acesso ao maior nimero de estudantes sem
perder a qualidade na educagdo foi imprescindivel planejar a formagdo realizada nesta
modalidade, e para que isso se efetivasse nos dias atuais foi necessario considerar a Pedagogia

da interacdo, origindria das teorias interacionistas de Piaget (epistemologia genética) e

A Revista OWL Journal estd licenciada com uma Licenga Creative Commons Atribuicéo (CC BY)

156



REVISTA OWL (OWL Journal)

www.revistaowl.com.br — ISSN: 2965-2634

Vygotsky (socioconstrutivismo), segundo Mattar (2009, p.113) “é por meio de interagdo que
os seres humanos se desenvolvem e aprendem”. Este autor registra que varios estudos

apontam os tipos de interag@o existente no ambiente virtual, sdo elas:

a) Aluno/professor: Esse tipo de interacdo, seja ela sincrona ou assincrona, fornece
motivagdo e feedback ao aluno, auxiliando seu aprendizado.

b) Aluno/contetido: essa interagdo acontece de varias maneiras, navegando e
explorando, selecionando, controlando, construindo, respondendo, ¢ possivel
criar seu proprio ambiente de aprendizagem, personalizar o contetdo com o qual
deseja interagir, inclusive, contribuir para o aperfeicoamento do material
utilizado no curso.

c) Aluno/aluno: pode ocorrer sincrona ou assicronamente, caracterizando o que se
denomina aprendizado colaborativo e cooperativo, envolve o aspecto social da
educacao.

d) Professor/professor: pode ocorrer a distancia, em congressos, seminarios, ou
mesmo informalmente.

e) Professor/contetido: o desenvolvimento e a aplicacdo de conteudo, pelos
professores, tém se tornando elementos essenciais em EAD. Acontece de
diversas maneiras, comentando-o, sugerindo fontes de consulta, propondo
atividades, adicionando recursos e modificando o curriculo € o proprio material
do curso.

f) Contetdo/conteudo: alguns programas sdo hoje semiautonomos, proativos e
adaptativos, utilizando recursos de inteligéncia artificial. Leitores de feed e RSS
sdo recursos ja utilizados por alunos e professores de maneira bastante criativa
em EAD.

g) Aluno/interface: da conta das interacdes que ocorrem entre o aluno e a

tecnologia, ja que o aluno precisa utilizar a tecnologia para interagir com o
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conteudo, o professor e os outros alunos.

h) Auto intera¢do: enfatiza a importancia da conversa do aluno consigo mesmo
durante o engajamento com o conteudo do aprendizado.

i) Interacdo vicaria: é uma interagdo silenciosa em que o aluno observa as

discussoes e os debates, sem deles participar ativamente.

A utilizagdo dos recursos e procedimentos metodologicos especificos para o
desenvolvimento de programas de formagdo de professores nesta modalidade se faz
indispensavel, proporcionando desta forma, a qualidade na formacao de forma eficaz, efetiva
e eficiente, potencializando os trés processos envolvidos na formagdo docente,
desenvolvimento pessoal, profissional e organizacional, aliando-se aos saberes e a construgao
da identidade do professor nessa nova perspectiva de educacdo do século XXI, onde se faz

necessario o saber global e sua efetivacdo no cotidiano.

O crescimento e desenvolvimento da EaD no Brasil vem se fortalecendo ano
apo6s ano, podendo destacar que no ano de 2008, pesquisas mostraram que aproximadamente
2,5 milhdes de pessoas realizaram um curso de educacdo a distdncia. Atualizando e
resgatando a discussdo, as definigdes atuais com relagdo a EAD proporcionam melhor

reflexdo e assimilagdo pelo leitor, assim encontram-se desenvolvidas por:

. Holmberg (1977 apud VEIGA, 2007, p.3) o termo “educacdo a distancia” refere- se
as varias formas de estudo, de varios niveis, que ndo estdo sob a continua e imediata
supervisdo de tutores presentes com seus alunos nas salas de leitura ou no mesmo local. A
educacdo a distancia se beneficia do planejamento, direcdo e instrucdo da organizagdo do
ensino.

. Moore (1973 apud VEIGA, 2007, p.3): EAD pode ser definida como a familia de
métodos instrucionais onde as agdes dos professores sdo executadas a parte das a¢des dos
alunos, incluindo situagdes continuadas que podem ser feitas na presenca de estudantes. A

comunicag¢do professor-aluno deve ser facilitada por meios impressos, eletronicos, mecanicos
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ou outros.

Essas defini¢cdes apresentadas, estdo relacionada as novas caracteristicas da EaD que, por sua
natureza globalizante, integradora e dindmica estabelece suas varias fungdes e possibilidades
em dois pilares de sustenta¢do de grande relevancia: a flexibilidade e a interatividade que, por

sua vez, asseguram outro aspecto imprescindivel, que ¢ a autonomia.

Apesar do preconceito ainda existente, hoje ha muito mais
compreensdo de que a EaD ¢ fundamental para o pais. Temos mais de
200 institui¢des de ensino superior atuando de alguma forma em EaD.
O crescimento exponencial dos ultimos anos ¢ um indiciador sélido de
que a EaD ¢é mais aceita que antes. Mas ainda ¢ vista como um
caminho para agdes de impacto ou supletivas. E vista como uma
forma de atingir quem estd no interior, quem tem poucos recursos
econdmicos, quem ndo pode frequentar uma instituicdo presencial ou
para atingir rapidamente metas de grande impacto. O Brasil passou
da fase impactadora de modelos, para a consolidagdo de modelos

adaptados a nossa realidade (MORAN, 2007, p.56).

Infere-se que a EAD ¢ centrada no aluno, na sua autonomia, assumindo a
direcdo do processo ensino-aprendizagem. Certo € que o processo de mudanga na EAD nao ¢
uniforme/homogéneo nem facil, a motivagdo das pessoas e a desigualdade econdémica
ratificam essa heterogeneidade. E necessario estabelecer a forma colaborativa, onde alunos e
professores possam aprender a agir por conta propria, com criatividade para inovar; o
professor ¢ visto como “alguém que ensina a distancia”, enquanto supervisor, mediador e

articulador da aprendizagem.

Na concepgao de Neves (2000) no que se refere a efetivagao da flexibilidade
e interatividade com qualidade e propiciando a autonomia do aluno, alguns pontos devem ser
observados na EAD, tais como, o compromisso dos gestores para que a qualidade na

aprendizagem, interagdo ¢ mediacdo seja efetiva, além de cumprir seu papel desenvolvendo
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acOes determinantes para a qualificagdo do individuo como agente agregador a sociedade.
Outro ponto considerado ¢ o desenho do projeto considerando todas as peculiaridades da area
e considerando as multiplas opg¢des de interagdo, para que o aluno possa explorar todas as
possibilidades existentes no ambiente e reutilizando em sua pratica pedagdgica. Também, ¢é
necessdrio uma equipe profissional multidisciplinar (contetdistas, técnicos, suporte
pedagogico e estrutural) para prestar apoio pedagdgico, técnico e estrutural, sendo estes,

atores de grande importancia nesse cenario de formagao.

A iniciagdo dessa aprendizagem ndo repousa em habilidades de
ensino, nem em sua erudigdo, nem em seu planejamento curricular,
nem no uso que ele faz de recursos audiovisuais. Também ndo repousa
nos materiais programados que ele usa, nem em suas aulas, nem na
abundancia de livros, apesar de que cada um desses recursos possa em
certo momento ser importante. Ndo, a facilitagdo da aprendizagem
significante repousa em certas qualidades atitudinais que existem na
relagdo interpessoal entre facilitador e aprendiz. (ROGERS, 1986,
p.106).

O modelo a distancia, hoje,principalmente com as possibilidades da internet,
tem priorizado, em suas metodologias, a comunicacdo de diversas formas, um para um, um
para muitos, muitos para muitos. A interatividade ¢ facilmente descrita com a Web, onde esta
permitiu o acesso a documentos textuais, fotografias, graficos, sons e videos e ¢ realizado de
forma ndo linear e interativa permitindo assim, a realizacdo de conferéncias eletronicas

utilizando componentes audiovisuais e textuais.

Com a introdugdo de sistemas de comunicagdo mediada pelo computador,
surgem novas praticas de ensino, inclusive, a aprendizagem mediada pelo computador sem
ligacdo a rede muito utilizada nesta gera¢do proporcionou inumeras discussdes no campo

educacional, pois nesta, de acordo com Valente (2009, p. 65) “o recurso utilizado era CD-
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ROOM e este tem grande desvantagem quando comparado com as solugdes EAD basEaDas
na Web”. Completa indicando que esse tipo de aprendizagem nao permite a interacao on-line

do aprendiz com o instrutor do curso ou colegas.

r

A tecnologia ¢ a sintese do conhecimento e estd calcada no método do
projeto, procurando transformar realidade em coisas melhores e proporcionar a explicagao de
muitas coisas ligadas ao tempo e ao espaco por meio de novos conhecimentos (CHAVES,

2011). Neste contexto,

O conhecimento ¢ um fendmeno complexo e multidimensional,
simultaneamente elétrico, quimico, fisioldgico, celular, cerebral,
mental, psicologico, existencial, espiritual, cultural, linguistico, 16gico,
social, histdrico. Oriundo necessariamente de uma atividade cognitiva,
determina uma competéncia de agdo, constituindo-se no saber que

intermedia ambos os processos (MORIM, 1986, p.16).

A educagdo a distdncia ocupa um papel em grande destaque nos processos
educacionais nos dias atuais de forma mundial, principalmente no que se refere ao
atendimento a diversificada e crescente questdo da educacdo e formagdo continuada de
professores, que estdo em exercicio de suas fungdes em sala de aula e de muitas outras
categorias profissionais existentes € que necessitam de complementar seus conhecimentos.
Nesse sentido, favorecer o estabelecimento de vinculos ¢ um bom desafio para as institui¢des
de ensino, abrangendo todos os cursos, objetivo possivel de ser conquistado por meio de um

processo de comunicagao mediatizado.

O papel do tutor pedagogico na Educacio a distincia

A aprendizagem percorre os mesmos caminhos, tanto na educagdo
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tradicional quanto na EAD. A diferenga se estabelece no contato com o professor. Na
educagao tradicional, o professor ¢ figura presente e que mantém contato direto com o aluno.
Jana EAD, o tutor ¢ a figura que facilita os processos de conclusdo de aprendizagem.

A aprendizagem estd diretamente ligada as experimentagdes pelas quais o
aluno passa ao longo do seu desenvolvimento independente da modalidade de educagdo. Se
suas experiéncias sao valorizadas, bem como estimuladas a aprendizagem ¢ visivel. Assim,
aprender pode ser visto como um processo de investigacdo pessoal em que se formulam
hipdteses tal qual faz um pesquisador, o qual tem inspiragdes, engana-se, avanga, recua, sofre
e se alegra sucessivamente.

A compreensao destes processos de aprendizagem imprime ao tutor uma
revisdo de sua postura diante do processo de constru¢cdo dos saberes do aluno em EaD.
Compreende-se aqui a necessidade de que o tutor seja um incentivador da aprendizagem e que
promova agdes que vivifiquem o contexto de construcdo de saberes por parte do aluno

tornando-o significativo.

O papel do tutor no processo de orientagdo na EaD torna-se essencial,
pois ¢ por meio deste que o aluno encontrara incentivo e seguranga
para trilhar os caminhos da aprendizagem. Contudo, é preciso que o
tutor tenha conhecimentos que lhe permita identificar as necessidades
do aluno, auxilia-lo nas suas dificuldades e ainda incentivar a
construgio auténoma do saber. E um amplo caminho de
automotivacido que precisa ser ampliado a medida que crescem as

dificuldades pertinentes ao curso (GUAREZZI; MATOS, 2009).

O papel do tutor esta além das limitagdes de sala de aula. Seu principal
objetivo deve ser o de promover um engajamento do aluno no processo de ensino e
aprendizagem. Neste sentido, cabe ao tutor buscar os conhecimentos necessarios para que este
trabalho seja desenvolvido de modo a garantir o sucesso do aluno na construgdo dos saberes.

Segundo Munhoz (2001), o tutor ¢ o verdadeiro “stackholder” dos cursos ofertados na
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modalidade de educagdo a distancia, aquele elemento capaz de assegurar a qualidade e a
eficacia de todo o processo educacional a distdncia. Este elemento ndo estd no topo da

hierarquia da estrutura montada, mas a sua importancia no processo ¢ fundamental.

Percebe-se pela analise de Munhoz, que o tutor ¢ uma das pecas chave no
processo de desenvolvimento da EaD. Isso posto leva a reflexdo de que o tutor nao pode ser
uma pessoa qualquer, mas deve possuir habilidades que lhe possibilite construir
conhecimentos que sejam utilizados no processo de mediagdo do conhecimento do aluno.
Assim, ele terd condi¢des de propor situagdes de aprendizagem diferenciadas das propostas

pelos professores buscando sempre a ampliagdo dos saberes de modo qualitativo.

Diante da temadtica da atuacdo do tutor na EaD, Furlan (2008) analisa as
principais funcgdes a serem exercidas pelo tutor em relacdo ao trabalho nesta modalidade de
educagdo. A autora analisa o edital do Programa Universidade Aberta do Brasil e propde trés
situagdes interessantes sobre a tutoria. A forma de atuacdo proposta pela autora envolve o
carater pedagogico, organizativo e social do tutor. A seguir sdo destacados os pontos

principais propostos pela autora de carater pedagogico:

. Ajudar cada aluno a planejar sua aprendizagem e o seu envolvimento no curso.

o Mapear e registrar, conjunta e periodicamente, com cada estudante: os interesses,

as necessidades e as habilidades.

o Incentivar cada aluno a acompanhar e realizar todo o trabalho solicitado.
. Organizar, conduzir e acolher grupos de estudos.
. Incentivar a criacdo e manutencdo de comunidades de interesse on-line entre os
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estudantes.
o Estabelecer um dialogo amigavel a fim de facilitar que os alunos esclarecam seus
pensamentos e enfrentem suas contradigdes e inconsisténcias.

. Incentivar a leitura de livros académicos e de literatura em geral.

. Atuar como mediador e facilitador nas discussdes académicas presenciais,

sobretudo manter postura acolhedora.

De carater organizativo

o Estabelecer com cada aluno uma agenda de tempos e realizacdes.
o Acompanhar as atividades propostas nas disciplinas/médulos/blocos.
. Informar aos professores e tutores a distancia todas as questdes pedagdgicas

referentes a cada aluno como, por exemplo, auséncias, afastamentos, dificuldades,

alternativas.
o Realizar relatdrios mensais sobre a turma sob sua responsabilidade.
o Registrar casos particulares de dificuldades pedagodgicas e encaminhd-las ao tutor a

distancia e professor.
De carater social

. Criar ambiente agradavel e acolhedor para a aprendizagem dos alunos.
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. Atuar como coordenador e incentivador a participacao individual e coletiva.

. Criar condigdes para que os alunos estabelecam parcerias com outros colegas ao
sugerir grupos com afinidades tematicas.

. Estabelecer e fortalecer vinculos com cada aluno.

o Chamar os alunos para estar presente no ambiente on-line. Sob hipdtese
alguma permitir que um aluno se ausente por mais de uma semana do ambiente.

o Demonstrar prontiddo para buscar o aluno e acolher sua justificativa, estabelecendo
um novo contrato de trabalho.

. Zelar, discutir e incentivar abordagens, ideias e comportamentos éticos.

Embora se tenha uma divisdo entre as fungdes relacionadas, fica claro que as
mesmas se configuram mais como expressao das dimensdes de interacao e sociabilidade de
que, propriamente, de uma atividade pedagdgica que exige conhecimento especifico de
determinados contetidos.

A analise destes elementos propostos por Furlan demonstra que o tutor tem muito
mais importancia do que se pode imaginar diante da missdao de auxiliar o aluno na busca do
conhecimento. Seu papel estd além de fazer funcionar as tele salas, pois € necessario
promover acdes concretas para que o aluno nao desista do curso, para que se organize na
construgdo do conhecimento autébnomo, bem como desenvolva atividades que diminua as

distancias geograficas entre o aluno e a instituicdo de ensino.
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	A aprendizagem percorre os mesmos caminhos, tanto na educação tradicional quanto na EAD. A diferença se estabelece no contato com o professor. Na educação tradicional, o professor é figura presente e que mantém contato direto com o aluno. Já na EAD, o tutor é a figura que facilita os processos de conclusão de aprendizagem.
	A aprendizagem está diretamente ligada às experimentações pelas quais o aluno passa ao longo do seu desenvolvimento independente da modalidade de educação. Se suas experiências são valorizadas, bem como estimuladas a aprendizagem é visível. Assim, aprender pode ser visto como um processo de investigação pessoal em que se formulam hipóteses tal qual faz um pesquisador, o qual tem inspirações, engana-se, avança, recua, sofre e se alegra sucessivamente.
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