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RESUMO

Este artigo visa apresentar uma discussao tedrica sobre a evolucdo da escrita e leitura, considerando o
letramento digital como importante habilidade para a Educacdo do Século XXI e a Pedagogia do
Multiletramento como fundamentacdo para a pratica pedagogica. O procedimento metodoldgico partiu
de pesquisa bibliogréafica considerando principalmente autores como Burke (2002), Chartier (1999),
Lévy (1999), Rojo (2012), Xavier (2011), Duarte e Martins (2013), Martins (2013) e Turcke (2010).
A partir dessa discussdo, buscamos desvelar de forma critica alguns fendmenos inerentes aos
fundamentos da Pedagogia do Multiletramento e propor algumas formas de superacdo. As tecnologias
digitais tém feito emergir novas formas de leitura, escrita, comportamento e relacionamento. A escola
encontra-se no epicentro das mudancas sociais e recebe todas as demandas e influéncias postas pelas
transformacdes, inclusive da inteligéncia artificial que, por sua vez, tem feito emergir novas formas de
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leitura. Sendo assim, seu papel de tornar o estudante capaz de exercer sua cidadania expande-se
também para o ciberespaco. A discussdao dos dados aponta para a necessidade de mais estudos, tendo
em vista que a introducdo das tecnologias digitais em sua forma mais interativa, colaborativa e flexivel
ainda é recente e o seu uso indiscriminado pode colocar em risco o desenvolvimento da leitura, da
escrita, e da producdo do conhecimento.

Palavras-chave: Multiletramentos. Letramento digital. Pedagogia da Superacao

ABSTRACT

This article aims to present a theoretical discussion on the evolution of writing and reading,
considering digital literacy as an important skill for 21st-century Education and the Pedagogy of
Multiliteracies as a foundation for pedagogical practice. The methodological procedure was based on
bibliographical research, mainly considering authors such as Burke (2002), Chartier (1999), Lévy
(1999), Rojo (2012), Xavier (2011), Duarte and Martins (2013), Martins (2013), and Turcke (2010).
Based on this discussion, we seek to critically unveil some phenomena inherent to the foundations of
the Pedagogy of Multiliteracies and propose possible ways to overcome them. Digital technologies
have given rise to new forms of reading, writing, behavior, and relationships. Schools are at the
epicenter of social changes and receive all the demands and influences brought about by these
transformations, including artificial intelligence, which has also fostered new forms of reading.
Therefore, the role of schools in enabling students to exercise their citizenship also extends into
cyberspace. The discussion of the data points to the need for further studies, considering that the
introduction of digital technologies in their more interactive, collaborative, and flexible forms is still
recent, and their indiscriminate use may jeopardize the development of reading, writing, and
knowledge production.

Keywords: Multiliteracies. Digital literacy. Pedagogy of Overcoming.

1. INTRODUCAO

Desde o final do século XX h4 uma intensificacdo na discussdao sobre mudancas de
paradigmas na Educagdo. Muitas tendéncias atuais seguem os principios defendidos pela
Escola Nova, periodo renovador que se contrapds a Pedagogia Tradicional, iniciado ainda no
final do Século XIX (Narvaez, 2006).

A Educacao se coloca como centro dos grandes acontecimentos em diversas areas,

sejam elas no ambito econdomico, tecnoldégico, politico etc. Todos esses movimentos geram
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demandas que se integram de alguma forma, ndo sendo sempre possivel afirmar de onde
exatamente cada demanda surge.

As tecnologias digitais, por exemplo, se integram as demandas econdmicas e politicas
e geram necessidades de avanco. Ou seria a educacdo a mola propulsora desse avanco? Com
esse avanc¢o, novas formas de relacionamento social surgem, bem como novas formas de
leitura, escrita, interacdo e comportamento.

A introdugdo da web 2.0, ao final do século XX promoveu uma interacao mais flexivel
e aberta. A colaboragdo e criatividade emergem entdao como novas necessidades na web com
novas caracteristicas. Vivenciamos desde entdo mudancas significativas nas formas de
relacionamento, de leitura, escrita e demandas das entdo chamadas habilidades/competéncias
para o século XXI. Semelhante processo ocorreu na Europa a partir da inven¢ao da imprensa
por Gutenberg (Burke, 2002). Além de diversos receios sociais, especialmente ligados ao fim
de algumas profissdes e advento de novas, a imprensa também instituiu novas formas de
leitura, escrita e possibilidades de alcance de um publico maior, viabilizando movimentos
sociais de grandes impactos.

Nao é novo o assunto acerca das tecnologias e a influéncia que exercem na economia e
politica, bem como na educacdo. Novas sdo as influéncias que cada tecnologia pode exercer.
A Pedagogia dos Multiletramentos, apresentada por Rojo (2012), é um assunto que ainda
exige muita discussdo, tendo em vista que sua relagdo com outros aspectos no entorno da
escola e da educacdo ainda ndo estdo claros e, no entanto, diversas formacdes discursivas
emergem, criando praticas pedagdgicas, ou no minimo discursos hegemonicos. Essa discussao
torna-se ainda mais relevante por registrar um momento histérico e fornecer subsidios para a
compreensdo de processos que ainda se desenvolveram, considerando que novas tecnologias
surgirdo e, com isso, novas formas de leitura e escrita ainda podem surgir.

O presente artigo objetiva discutir a Pedagogia dos Multiletramentos e mais
especificamente o letramento digital como uma necessidade trazida pela introducdo de novas
tecnologias, como por exemplo a Inteligéncia Artificial, e interacdio com outros campos

sociais, como o econdmico e politico, que por sua vez refletem na educacdo, produzindo
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novas formas de ensinar e aprender. A ideia de colocar em tensdo algumas discussdes tedricas
pretende desvelar alguns discursos em busca propor solucdes, como a de identificar e superar
as lacunas da Pedagogia dos Multiletramentos tomando a educacdao como uma agao politica
de emancipacdo e participacdo cidada.

Para tanto, propomos andlises a partir de um estudo bibliografico, considerando
principalmente autores como Burke (2002) e Chartier (1999) para explicar a evolucdo da
escrita, Lévy (1999) para abordar a questdo da producao de informacdes no ciberespago. Rojo
(2012) e Xavier (2011) foram tomados como referéncia para estudos sobre a Pedagogia do
Multiletramento e o letramento digital. Em Duarte e Martins (2013) e Martins (2013)
buscamos compreender as influéncias do multiculturalismo na Educacdo e a maneira como
ele influéncia e cria a Pedagogia do Multiletramento. Turcke (2010) discute a questdo da
hiperinflacao imagética, causada pelas tecnologias digitais, e como ela tem mudado nossa

percepcao e sensacao.
2. AEVOLUCAO DA ESCRITA E DA LEITURA

Ao abordarmos uma grande invencdo e as mudancas advindas dela tendemos a
imaginar as vantagens dessa condi¢dao. Burke (2002), porém, discute sobre os impactos da
“invencao” da imprensa na Europa por Gutenberg e as consequéncias tidas na época como
negativas. Atualmente, temos mais clareza das consequéncias e podemos tomar esse exemplo
para refletir sobre as vantagens e desvantagens das transformacdes nos modos de leitura e
escrita que se ddo especialmente a partir das mudancas de suportes de escrita, ou seja
mudangas dos portadores do texto, sejam eles fisicos ou virtuais, tomando a definicdo de
Marcuschi (2003), suporte é “...um locus fisico ou virtual com formato especifico que serve
de base ou ambiente de fixacdo do género materializado como textos (p.8)”.

Burke (2002) argumenta que problemas da inovacdo trouxeram varios medos para

profissionais da época, ja que viram suas profisses ameacadas, tais como os papeleiros,

copistas, os contadores de historias etc. Os eclesiasticos tinham medo de que as pessoas
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comecassem a ler a biblia e fizessem suas proprias interpretacoes, e ndo se submetessem mais
as normas da igreja. Governos também comecaram a ser criticados na imprensa, o medo que
se assemelhava ao da igreja.

Dentre os problemas advindos da invencdo da imprensa de Gutemberg, Burke (2002)
destacou os erros tipograficos, a escassez de livros na Alta Idade Média, logo ap6s excesso de
livros impossibilitando a leitura de todos eles, nem mesmo de seus titulos, o que causava certa
frustracdo. Além disso, outros problemas surgiram, como a organizacao dos livros nas
bibliotecas e a questdao do acesso no inicio do século XVII, ja que os leitores ndao sabiam em
que biblioteca poderia encontrar determinado livro etc.

As solugdes para tais problemas trouxeram muitos modelos que hoje conhecemos,
desde o aparecimento de resenhas no século XVII, os livros de consultas: dicionarios, atlas,
cronologias, enciclopédias etc. Também a organizacao dos livros: sumarios, ordem alfabética
(que ja existia, mas passou a ser comumente usada) em substituicao a ordem de assuntos, a
organizacdo por capitulos etc. O aparecimento de géneros textuais, de profissoes como
catalogadores, bibliotecarios, revisor, editor, indexadores, compiladores etc. O aparecimento
de novos vocabulos, tais como “referir-se”, “consultar”, “ler superficialmente” e “pular”
(p.179).

Burke (2002) afirma que “Todas essas solucdes de problemas criaram outros
problemas e provocaram grandes mudancas nos estilos de leitura, escrita e organizacdo de
informagoes (p.179)”, criando por exemplo as modalidades de leitura “intensiva” e
“extensiva”, também mencionadas por Chartier (1999). A primeira refere-se a leitura mais
intensa, “O leitor intensivo é confrontado a um corpus limitado e fechado de textos, lidos e
relidos, memorizados e recitados, ouvidos e conhecidos de cor, transmitidos de geracdo a
geracao (Chartier, 1999, p. 99)”. Ja o leitor extensivo é denominado por Chartier (1999) como
aquele que “...consome impressos numerosos e diversos; ele os 1€ com avidez e velocidade;
ele exerce em seu lugar uma atividade critica que ndo se omite frente a qualquer dominio ou
divida metodolégica (p.99-100)”. A mudanga nos estilos de leitura também ensejou

alteracoOes na escrita, como por exemplo o surgimento da nota de rodapé.
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Desta forma, as mudancas ndo ensejaram alteracdes somente no campo da leitura,
escrita e organizacdo da informacdo, mas também mais amplamente no campo social e
intelectual, ja que houve também o surgimento de novas relacdes de trabalho e estilos de
estudo/pesquisa. Por outro lado, ndo se pode negar que as transformacdes ndo ocorrem de
maneira unidirecional, pois a prépria politica e economia produzem novas formas de trabalho,
de organizagdo dos instrumentos e técnicas criadas pela humanidade.

E interessante comparar esse momento do aparecimento da imprensa na Europa ao
surgimento do fendmeno denominado Cibercultura, por Lévy (1999), da midia eletrénica e do
conhecimento distribuido e acessivel em rede, de maneira andrquica. O autor define o termo
como “o conjunto de “técnicas (materiais e intelectuais), de praticas, de atitudes, de modos de
pensamento e de valores que se desenvolvem juntamente com o crescimento do ciberespaco
(p-17)”.

Com o advento da internet, em especial com o surgimento da web 2.0, mais interativa,
aberta e flexivel, enfrentamos problemas semelhantes como a organizacdo das informacdes
em rede, do excesso de dados e a dificuldade de acessar/selecionar a informacdo que
precisamos, o medo de muitos profissionais do possivel “desaparecimento” de livros fisicos
etc. Além disso, a ideia de hipertextualidade traz o medo da leitura superficial, ja que em um
clique estamos diante de uma informacdo que, por hora, nos chama mais atencdo, nos
desviando do texto que estavamos lendo para mergulhar em um texto dentro dele. Isso ocorre
devido ao “dilivio”, termo utilizado por Lévy (1999), referindo-se ao volume de informacées
na web.

Burke (2002) coloca em discussdo a questao da fragmentacao do saber, cada vez mais
espalhado, mais disperso, tornando a associacdo de Bacon da imprensa com a pansofia (todo o
saber humano) cada vez mais ironica, ja que a prépria imprensa tornou a pansofia um ideal
inalcancavel. Com a intensa ampliacao do ciberespaco esse ideal tornou-se ao mesmo tempo
impossivel, em relacdo ao acesso global, e possivel em relagdo a sua localizacdo. O autor
afirma “Talvez tenha ocorrido um avanco do conhecimento no nivel coletivo, no sentido de

que foram feitas novas descobertas e de que mais informacao foi disponibilizada em materiais
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impressos. Mas no nivel do individuo houve uma séria perda (p.183) ”. Realidade lamentavel
posta, em um momento em que a leitura superficial esta cada vez mais em alta e o estudo
intensivo cada vez mais raro, podendo impactar o desenvolvimento do psiquismo humano
cada vez mais.

Ao discutir as possiveis solucoes para essa anarquia, Lévy (1999) propde duas
solucdes: a primeira refere-se ao exterminio do diluvio, ou seja, ao excesso de informagao — e
ja refuta tal possibilidade, ja que caracteriza-se como desprezo as formas de produgdo/relagao
humana o que reduziria a espécie — e a outra refere-se a exaltacdo do ser humano, implicando
“o reconhecimento do outro, a aceitacdao e ajuda mutuas, a cooperacdao, a associacao, a
negociacao, para além das diferencas de pontos de vista e de interesses (p.14)” — aspectos
possibilitados pelas telecomunicagées.

Lévy (1999) também destaca a questdo do volume de informacoes da web e a
necessidade de ensinarmos as geracoes a navegar nos dados — “Temos que ensinar nossos
filhos a nadar, a flutuar, talvez a navegar (p.15)”. Dai podemos destacar, a partir dessa
perspectiva, a importancia do letramento digital. Chartier (1999) resgata uma trajetoria para
explicar a historia da producdo do livro/da escrita e coloca em questdo a revolucao duvidosa
do codex a tela, que é vista por muitos como uma vantagem e por outros COmo uma
desvantagem, tendo em vista o potencial de transformacdao nas modalidades de producdo da
escrita e da leitura, bem como em suas formas de transmissao e recepcao.

A primeira questdo levantada pelo autor é “como situar, na longa historia do livro, da
leitura e de suas relacdes com o escrito, a revolucdo anunciada — e de fato ja iniciada — que faz
a passagem do livro (ou do objeto escrito) tal como o conhecemos, com seus cadernos, suas
folhas, suas paginas, para o texto eletronico e a leitura na tela?”

Para Chartier (1999), a primeira revolucdo da escrita foi a técnica. Nos meados do
século XV, com os caracteres méveis e a imprensa de Gutenberg modificou o modo de
reproducdo do texto, no entanto ndo mudou o formato do livro, que ja havia passado do rolo
para o codex e teve seu numero igualado ao rolo entre os séculos III e IV. Isso permitiu uma

localizacdo mais facil de informagdes, um novo modo de ler e empregar técnicas intelectuais,
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como por exemplo folhear, ler e escrever ao mesmo tempo, ja que o formato codex permitia
colocar o livro sobre uma mesa. Ele aponta que a imprensa europeia nao foi o unico modelo
ou o melhor de imprensa, ja que no Oriente, em paises como China, Japao e Coreia, ja havia a
utilizacdo de caracteres moveis antes mesmo de Gutenberg, no século XI na China os
caracteres em terracota e no século XII na Coreia os textos impressos com caracteres
metalicos. Além disso, Chartier menciona também a técnica de xilografia, texto impresso em
madeira, ja presente na China nos meados do século VIII e no final do século IX na China.

A revolucdo atual do texto, segundo Chartier (1999) é mais expressiva do que a
revolucdo de Gutenberg, isso porque modificou ndo somente a forma de reproducao de textos,
mas o suporte e as formas de transmitir o texto escrito — “Com a tela, substituida do codex, a
transformacao é mais radical, pois sdo os modos de organizacdo, de estruturacdo, de consulta
ao suporte do escrito que se modificam (p.98)”. No entanto, Chartier (1999) ndo nega a
constatacdo de que houve uma revolucao na leitura na segunda metade do século XVIII.

No entanto, ndo podemos comparar as revolucoes, seja ela a da imprensa ou a
revolucao das tecnologias digitais, como mais ou menos importante. O advento da imprensa
trouxe para o ocidente ndo somente novas formas de leitura e escrita, mas mudangas sociais e
intelectuais, muitas que permanecem até os dias de hoje e engendraram modificacées que nos
levaram aos modelos atuais.

Chartier (1999) aborda as transformacdes do ato da leitura e das fungdes da escrita. Ao
longo da histéria, a leitura passou de uma frequéncia mais silenciosa para uma leitura mais
oralizada e relacionou essas formas com o que é culturalmente convencional para cada
periodo histérico e com a propria fungdo da escrita — desde conservacdo e memorizagao, ao
trabalho intelectual e a popularizagdao com a disponibilizacdao dela a partir do comércio de
livros. Ou seja, hd uma relacao estreita entre os modos de leitura e a funcdo da escrita ao
longo da historia, engendrando novas formas de leitura, tais como a leitura intensiva e
extensiva.

Com a revolugdo do texto eletronico, os modos de leitura se modificaram. O leitor ndo

se encontra mais fixo a um texto. Vastas possibilidades se abrem quando a materialidade do
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texto passa para a imaterialidade de um texto sem lugar fixo, modificando nao somente as
formas de leitura, mas a relacao do leitor com a escrita, ampliando também “novas técnicas
intelectuais (p.101)”. Apesar dos inimeros beneficios, Chartier (1999) aponta também a
importancia da compreensao da histéria para a orientacdo da revolucdo eletronica no presente,
a fim de avaliarmos as formas de transmissdo e recepcao e as possiblidades de usos e
interpretacdes. Além da reflexdo acerca da histdria, também aponta a reflexao filoséfica e
juridica como necessarias para esta orientagao.

[3

Neste sentido, o autor destacou o que para ele é uma grande licdo: “...a possivel
transferéncia do patrimonio escrito de um suporte ao outro, do cédex para a tela, inaugura
imensas possibilidades, mas sera também uma violéncia contra os textos, assim separados de
formas que contribuiram para construir as suas significacdes histéricas (p. 106).” Desta forma,
além da violéncia contra o texto no ciberespaco, ele também argumenta o risco de “perda da
inteligibilidade de uma cultura textual ou um antigo elo essencial, a ligar o préprio conceito
de texto a uma forma particular de livro: o codex (p.106)”. Somente através da preservacao da
“inteligéncia da cultura do codex (p.107)” é que podemos alcancar a tdo prometida “felicidade
extravagante” da era dos textos eletronicos.

Assim, observa-se que as habilidades para o século XXI, tema bastante discutido
desde o final do século XX, estdo ligadas diretamente com a forma de organizacdo econémica
na qual nossa sociedade esta inserida. O capital determina as necessidades do mundo do

trabalho. Com a introducdo das tecnologias digitais, € necessario que pessoas estejam

preparadas para assumir e se inserirem como um cidaddo no espaco e no ciberespaco.
3. LETRAMENTO DIGITAL: AS TIC E SUAS INFLUENCIAS

As TIC tém influenciado nas mudancas do modo de ensinar e aprender, tendo em vista

(3

que trazem “...para a pratica pedagogica formas mais dinamicas de implementar modos
colaborativos ou reflexivos de ensinar e aprender (Braga, 2013, p.58)”. No entanto, muitas

mudangas ndo sdo efetivas e ndo se tornam praticas de exploracao de todo o potencial das TIC
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ou, ainda, hd muita fetichizacdo, como se apenas usar as tecnologias, sem refletir sobre as
concepgdes embutidas nas praticas pedagogicas, pudessem fazer diferenca no processo de
ensino e aprendizagem.

A exemplo, Braga (2013) menciona a utilizacdo de um powerpoint apenas para
projecao, assim como era o retroprojetor, ou a lousa interativa como lousa comum. Ou seja, a
tecnologia em si ndo traz mudanca para o ensino — “Na realidade, as mudangas nao sdo
determinadas pelas midias, mas sim pela perspectiva pedagégica adotada e pela exploracdao
efetiva e criativa dos recursos que o meio oferece (p.59)” - e as possibilidades de uso a partir
de tal perspectiva.

Neste sentido, é possivel observar a expansao das ferramentas de inteligéncia artificial
no contexto educacional, com promessas de otimizacao da aprendizagem. Contudo, sob uma
perspectiva critica, é necessario refletir sobre os limites do uso dessas tecnologias,
especialmente quando utilizadas de forma mecanica e acritica, pois pode reduzir o processo
educativo a automatizagdo de respostas e a reproducdo de contetdos.

Com o advento da Web 2.0 diversas possibilidades tém sido ainda mais comuns para a
educacdo, os recursos permitem a exploracao interminavel de informagdes que podem auxiliar
na aprendizagem. Nao ha necessidade de armazenar no cérebro humano tantas informacoes,
pois a Internet organiza e armazena, sobra entdo “espaco” para a construcdo de conhecimento.

(13

Sendo assim, o aluno hoje, mais do que conteido, precisa ser educado para o
desenvolvimento de olhares criticos e habilidades e estratégias que lhe permitam discriminar a
natureza dos problemas praticos (Braga, 2013, p.62)”.

Nesse cenario, a inteligéncia artificial amplia ainda mais o debate acerca da relacao
entre memoria e aprendizagem. Pois, ee, por um lado, sistemas inteligentes facilitam o acesso
imediato a informacdo e a producdo textual, por outro, surge a preocupacdo de que a
dependéncia excessiva dessas ferramentas possa enfraquecer processos fundamentais ao

desenvolvimento humano, como a leitura, a escrita, a capacidade argumentativa e até mesmo

a elaboracdo critica do pensamento. Martins (2013) explica que o empobrecimento na
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complexificacdio do dominio da lingua corresponde ao empobrecimento do dominio do
pensamento.

As redes sociais promovem oportunidades de interacdo e ajuda mutua em rede. O
aluno pode “descobrir” muita coisa em rede. Braga (2013) explica que cabe a escola auxiliar o
aluno a desenvolver estratégias para lidar com a Internet, dentre elas: saber buscar e
selecionar informacgoes, desenvolver competéncias para integrar conhecimentos e desenvolver
senso critico para avaliar suas escolhas e posicionamento ideologico. Xavier (2007) explica

[13

que esse novo paradigma de letramento “...considera a necessidade dos (sic.) individuos
dominarem um conjunto de informacdes e habilidades mentais que devem ser trabalhadas
com urgéncia pelas instituicbes de ensino, a fim de capacitar o mais rapido possivel os
alunos... (p.01).” Essa capacitacdo envolve o uso das novas TICs e das tecnologias digitais.

A necessidade vai além da uma demanda do capital, mas se apresenta hoje como uma
necessidade de “sobrevivéncia” no mundo digital e, por influéncia dele, podemos dizer até no
mundo concreto.

Ao abordar questGes sobre o letramento e a alfabetizagdo Xavier (2007), busca definir
letramento e letramento digital, as novas demandas para o ensino e para o professor, em
especial a demanda de “um novo jeito de ensinar”, as novas maneiras de realizar leitura e
escrita, os diferentes tipos de letramento, a relacdo da pratica social, eventos de letramento e
géneros textuais/digitais, o uso do hipertexto e as habilidades que os estudantes desenvolvem
a partir de seu uso e, por fim, as condi¢des de desigualdades na sociedade que acabam
impedindo muitos cidaddos de exercerem a plena cidadania.

Sobre a diferenca entre letramento e alfabetizacao, Xavier (2007) toma os conceitos de
Kleiman (1995) e Soares (1998), ambas mencionadas por ele no texto, que colocam a
alfabetizacdo como o processo de decodificar signos e de letramento como um processo para
além da decodificacdo, mas a utilizacao da leitura/escrita nas praticas sociais. Ja o letramento
digital implica a leitura em diferentes suportes e géneros digitais — “Ser letrado digital
pressupoe assumir mudangas nos modos de ler e escrever os codigos e sinais verbais e ndo-

verbais, como imagens e desenhos (Xavier, 2007, p.2).
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Em relacdao “ao novo jeito de ensinar”, Xavier (2007) destaca algumas caracteristicas
como por exemplo a aprendizagem centrada no estudante, a participacdo ativa do aluno, o
trabalho coletivo, o papel articulador do professor, um ensino mais dindmico e a necessidade
de o aluno aprender a aprender. A mudanga no perfil do aluno tem também contribuido para
determinar esse novo jeito de ensinar. Xavier (2007) discute também algumas caracteristicas
que essa geracdo que tem crescido na rede de computadores pode desenvolver: apresentam
mais autonomia e independéncia na aprendizagem, estdo mais preocupados com
acontecimentos globais, sdo mais curiosos e investigativos, contestam mais, podem ser mais
imediatistas e instantaneos na busca de solugoes.

Essas mudangas trazidas pela rede tém também produzido novas formas de ler e
escrever, originando diferentes tipos de letramento: letramento computacional, letramento
filmico etc. (Xavier, 2007), o que ndo diminui a importancia do letramento alfabético, ao
contrario. Neste contexto é importante considerar os géneros digitais, sejam eles os foruns, e-
mails, listas de discussdo etc., tendo em vista que eles medeiam as praticas sociais e eventos
de letramento - “...0 advento da Internet vem contribuir para o surgimento de praticas sociais
e eventos de letramento inéditos, bem como deixa vir a tona géneros textuais (p.6)”

Um ponto essencial é compreender as diversas teorias sobre o uso das tecnologias
digitais na educacao e suas influéncias ndao somente nos modos de ler, escrever ou de
relacionar, mas também como elas podem afetar a mente humana, o processo pelo qual a
aprendizagem se da. Por ser uma condicao ainda recente, muitos estudos sao necessarios.

Turcke (2010) argumenta que a hiperinflacdo imagética, os sons, os movimentos das
multimodalidades produzem o que chama de “picadas Oticas”, gerando uma espécie de
condicionamento. A repeticdo, o uso de imagens cada vez mais estimulantes visualmente e
possiveis de causar a sensacdo - a percepcao do que chama a atengao - “O que atinge, toca,
comove é aquilo que, enquanto injecado, foi agudizando o suficiente o nosso sistema nervoso
e, ainda que seja apenas por um instante, chama a atencdo (p.20)”. A criacdo dessa sensacao €
uma forma de dominacdo e de percepcao, explicado por Turcke (op.cit) como um

“emaranhado subjetivo-objetivo (p.78)”. Esse emaranhado cria uma condi¢do de subordinacao
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da sociedade — “Ninguém pode mais perceber e expressar-se sendo sob as condi¢des que esse
complexo impde: nenhuma politica, nenhuma arte, nenhum saber cientifico (p.79)”. A
percepcdo deixa entdo de ser do interlocutor, daquele que &, ouve, vé.

Nesse sentido, Martins (2013) explica que as func¢des psiquicas sao interdependentes.
Sendo assim, o desenvolvimento da sensacdo estd ligado a todas as outras fungées. A
principio, ligada a percepcao, pode alterar o desenvolvimento do pensamento, da linguagem e
da emocao.

As influéncias das tecnologias digitais assim como trazem novas formas de percepcao,
de funcionamento das profissdes no mundo do trabalho, da economia etc., influenciam novas
tendéncias pedagogicas, associadas ao momento cultural que a humanidade esta situada.
Também é possivel verificar que a insercao da inteligéncia artificial na educagdo nao deve
ocorrer desvinculada da reflexdo critica sobre seus impactos sociais, culturais e cognitivos.

Mais do que incorporar tecnologias ao ambiente escolar, é necessario questionar quais
interesses orientam sua utilizacdo e de que maneira elas podem contribuir, ou limitar,

processos de emancipacdo humana, didlogo e construgao coletiva do conhecimento.

4. O MULTICULTURALISMO NA EDUCACAO E A PEDAGOGIA DO
MULTILETRAMENTO

A cultura escolar pautada na homogeneizacao é ponto de critica de muitos autores da
Educacdo. O multiculturalismo defende a luta contra qualquer forma tida como opressora de
tentativa de universalizacdo e homogeneizacdo na educacdo escolar, seja ela cultural,
religiosa, étnica, linguistica, de orientacdo sexual etc. Candau (2011) explica que a
necessidade de valorizacao das diferencas no curriculo escolar contribuiu para a tendéncia do
multiculturalismo na Educacao. Isso se da também devido aos movimentos sociais em busca
de espaco no cenario politico. Para a autora, o multiculturalismo na Educacdo surge da
necessidade de romper com o pensamento de que as diferencas podem ser problemas na sala

de aula e que a homogeneidade é um fator que facilita o trabalho do professor, gerando
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preconceitos, discriminacdo e desrespeito as diversas culturas, religioes, diferencas étnicas-
raciais.

O termo multiletramento foi cunhado a partir da juncdo de termos, o de
multiculturalidade e o de letramento multimodal. Rojo (2012) explica que a discussao acerca
da necessidade da pedagogia dos multiletramentos surgiu em 1996 por um grupo de
pesquisadores dos Estados Unidos, os quais na ocasido estavam reunidos em Nova Londres e
um coloquio. Rojo (op.cit.) explica que o termo multiletramentos ... aponta para dois tipos
especificos e importantes de multiplicidade presentes em nossas sociedades, principalmente
urbanas, na contemporaneidade: a multiplicidade cultural das populacoes e a multiplicidade
semiotica de constituicao dos textos por meio dos quais ela se informa e se comunica (p.13).

Segundo a autora, a necessidade da Pedagogia do Multiletramento surge das
Tecnologias da Informagdo e Comunicacdo e também da necessidade de incluir nos curriculos
a valorizacdo das diferentes culturas presentes nas salas de aula.

Rojo (op.cit.) critica a “a cultura canone/a cultura de massa” e defende o hibridismo
cultural, negando a tarefa da escola de apresentar somente “o canone”, o central e afirmando
que cabe a ela apresentar o que vem da diversidade cultural, da populacdo. Nesse sentido, a
autora afirma que para que as culturas sejam valorizadas é necessdria uma nova ética que
“...ndo se baseie tanto na propriedade... mas no didlogo entre novos interpretantes (p.16)” e
novas estéticas porque deve-se estar aberto as “novas colecdes” ou seja, novos géneros ou
linguagens em impressos, midias digitais ou ndo etc. Ao criticar a cultura canone, a autora
pretere os conhecimentos construidos historicamente pela humanidade, colocando os
conteudos escolares tidos como classicos ou universais em um lugar incerto.

Em relacdo a multimodalidade ou multissemiose dos textos a autora conceitua
“...textos compostos de muitas linguagens (ou modos, ou semioses) e que exigem capacidades
e praticas de compreensdo e producdo de cada uma delas (multiletramentos) para fazer
significar (p.19).” As modalidades semidticas podem ser organizadas de diferentes formas:
semiose verbal escrita, semiose verbal em dudio, em imagens dinamicas, em imagens

estaticas, combinadas etc.
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Desta forma, para Rojo (op.cit.), o termo multiletramento pode ser utilizado tanto no
sentido da “diversidade cultural de producdo e circulacdo de textos” quanto no sentido da
“diversidade de linguagens que os constituem” (Rojo, 2012, p.22). Por estar ligado ao modo
como os textos sao produzidos e circulam, dentro e fora da web, caracteristicas diversas
podem ser atribuidas a ele, como exemplo: sdo interativos em varios niveis e de varios modos
(com textos, imagens, pessoas), colaborativos, transgridem a relacdo de propriedade, sdo
hibridos, estao nas nuvens, possuem formato em redes.

Importante questionamento esta ligado a relacdo entre as caracteristicas da internet e
os novos modos de ler, escrever e interagir com o outro. Tais caracteristicas da web estendem-
se como necessidades do ser humano, quase que como uma extensdao. Como a economia e
politica caminham de maneira alinhada aos avangos na tecnologia, também é necessario que o
individuo apresente tais caracteristicas para que possa realmente inserir-se no mundo do
trabalho.

Rojo (2012) defende que a Pedagogia do multiletramentos é importante porque
aproxima-se do “paradigma da aprendizagem interativa” ou colaborativa e desenvolve
habilidades importantes para esta era: aprendizagem autonoma, flexivel, colaborativa, critica,
habilidades necessarias para a era atual. Por isso, é importante que a escola discuta
criticamente as novas éticas e estéticas do texto e busque transformar os alunos além de
usudrios funcionais, também analistas criticos, transformadores e criadores de sentido. Nessa
perspectiva, a chamada Pedagogia dos multiletramentos atende tanto aos pressupostos do
relatorio da Unesco sobre a Educacao para o século XXI, quanto as exigéncias para atuagao
profissional no mundo do trabalho.

A partir da leitura de Duarte e Martins (2013), poderiamos elencar as principais
criticas ao multiculturalismo na educacdao da seguinte forma: a primeira estaria ligada a
associacdo com o relativismo epistemolégico que pode dificultar a ampliacdao do repertorio de
estudantes privados de experiéncias, leituras, conhecimentos, relacionamentos que lhe
fornecam condicdes de compreender além do que ja faz parte de seu cotidiano, ja que ndo

classifica os conhecimentos tidos como “canones” ou universais como prioridade no
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curriculo. A segunda, esta ligada a segregacao de diversos grupos, desviando o foco do que
deveria ser a luta da humanidade, por uma nacdao mais coesa contra a opressao gerada pelo
sistema capitalista.

O relativismo defendido pelos multiculturalistas, tanto cultural quanto epistemolégico,
é inspirado no pés-modernismo. O relativismo cultural estd pautado na reflexdo acerca da
importancia da diversidade e da diferenca e como torna-las uma vantagem pedagogica. O
relativismo epistemoldgico pauta-se na ideia de que ndo ha conhecimento melhor que outro,
sendo assim, o conhecimento produzido por determinada cultura ou religido, por exemplo,
pode compor o curriculo tanto quanto os contetidos universais produzidos historicamente.

Duarte e Martins (2013) criticam tendéncias progressistas, a partir das ideias de
Gramsci, como a do relativismo linguistico, que podem apresentar sérias consequéncias para a
formacdo do professor dos anos iniciais, ja que pode impedir que o estudante desenvolva sua
linguagem de maneira que outras funcgées psiquicas, interdependentes, possam também se
desenvolver.

Se é verdade que toda linguagem contém os elementos de uma concep¢ao do mundo e
de uma cultura, sera igualmente verdade que, a partir da linguagem de cada um, é possivel
julgar da maior ou menor complexidade de sua concepcao do mundo. Quem fala somente o
dialeto e compreende a lingua nacional em graus diversos, participa necessariamente de uma
intuicdo do mundo mais ou menos restrita e provinciana, fossilizada, anacronica em relagdo as
grandes correntes de pensamento que dominam a historia mundial. Seus interesses serdo
restritos, mais ou menos corporativos ou economicistas, ndo universais. Se nem sempre €é
possivel aprender outras linguas estrangeiras a fim de colocar-se em contato com vidas
culturais diversas, deve-se pelo menos conhecer bem a lingua nacional. Uma grande cultura
pode traduzir-se na lingua de outra grande cultura, isto é, uma grande lingua nacional
historicamente rica e complexa pode traduzir qualquer outra grande cultura, ou seja, ser uma
expressdao mundial. Mas com um dialeto ndo é possivel fazer a mesma coisa." (grifos no

original) — (Gramsci, 1978, P. 13; Apud Duarte E Martins, 2012)
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Neste sentido, Braga (2013) argumenta que o respeito a diversidade cultural na escola
ndo deveria nos fazer perder a nocao do papel da escola de expandir o repertério linguistico
do estudante “...cabe a escola o papel de expandir as referéncias linguisticas e culturais do
aprendiz em diferentes direcGes e favorecer a aquisicdo da variedade e dos géneros que
circulam nas praticas sociais hegemonicas (p. 53)”.

Desta forma, afirma a autora, o estudante pode participar como agente e interlocutor
das distintas condi¢Ges sociais. Mesmo defendendo a diversidade cultural e linguistica, a
autora reconhece o papel emancipatério da lingua padrdo, como hegemoénica e sua
importancia. Para alguns estudantes, argumenta ela, a lingua padrao é como uma lingua
estrangeira. Cabe ao professor familiarizar o aluno com os usos de géneros que nao fazem
parte de seu circulo social — “Nos eventos de letramento que lhe sdo familiares, ele nado
precisa do auxilio das praticas pedagogicas escolares, salvo em situacGes em que essas
praticas cotidianas sdo analisadas e revistas a partir de um prisma critico (p.53)”.

Apesar da luta contra as tentativas de homogeneizacdao, os multiculturalistas acabam
aceitando a universalizacao do capitalismo, que produz a homogeneizacdo da cultura, sendo
assim, conforme afirmam Duarte e Martins (2013) - “A retérica da diversidade cultural é cada
vez mais explicitamente a outra face do processo de subordinacao de todos os paises e todas
as dimensoes da vida humana a dinamica socioecondmica capitalista (p. 64)”.

Enquanto os multiculturalistas e demais modalidades de pensamento pds-moderno
insistem na falsa opcao entre etnocentrismo e relativismo cultural (Duarte, 2010), o fato
histérico incontestavel é que o capitalismo se impoe ao mundo inteiro, seja por forca da assim
chamada economia globalizada, seja por forca das acdes militares da Organizagao do Tratado
do Atlantico Norte sob o comando do imperialismo altamente beligerante dos Estados Unidos
da América (p.64). E importante abordarmos esse assunto para pensarmos em COMO O
multiculturalismo na educacdo pode exercer sua influéncia na formacdo dos individuos. Sem
uma critica mais profunda, podemos correr o risco de reproduzir discursos e praticas sem

compensa-las.
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Fica entdo posto a importancia da ampliacdo do repertorio do estudante. Géneros e
praticas de letramento que ja lhe sdao familiares podem ser utilizados com objetivos de
possibilitar analises criticas, mas a escola ndo precisa ensinar o que ja faz parte de seu
cotidiano. Muito ja é tirado justamente dos que tém menos. O multiculturalismo e o
relativismo epistemolégico afetam principalmente as escolas publicas, em especial as de
periferia, podendo trazer sérias consequéncias de aprofundamento das diferencas sociais, de

exclusdo.
5. CONSIDERA(JOES FINAIS

Do cédex a imprensa, da imprensa aos dispositivos eletronicos e a inteligéncia
artificial, muito percorremos e semelhantes processos foram experimentados pela
humanidade. Ndao se pode afirmar exatamente de onde surgem as demandas, tendo em vista a
totalidade do desenvolvimento da sociedade, a educacdo pode impulsionar novas formas e
necessidades de tecnologias, as quais influenciam e sdo influenciadas pela economia. No
centro dos acontecimentos das institui¢Oes esta a escola. Cabe a ela preparar o individuo para
o pleno exercicio da cidadania. Essa participacdo requer a consideracao das novas praticas
sociais e usos da linguagem para participar da cultura e da cibercultura.

As tecnologias digitais ensejam novos suportes de leitura, novas formas de
relacionamento online, que reflete no off-line, e novas formas de comunicagdo que, por sua
vez, referem-se a condi¢des e situacdes especificas. Nesse contexto, surgem novas
perspectivas de letramento e de pedagogias que sustentem praticas pedagogicas especificas,
como o letramento digital e a pedagogia dos multiletramentos, a dltima influenciada pelo
multiculturalismo na educagao.

Preparar nossos alunos para o “dilivio informacional”, termo usado por Lévy (1999)
para explicar o volume de informacdes e materiais produzidos na web que ndao param de
aumentar. A humanidade esta no caminho certo para sua hominizacdo? Nao podemos afirmar,

como Lévy (1999) o faz. Apesar de muito otimismo em algumas teorias e pessimismos em
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outras. Precisamos de concepcdes claras e buscar o entendimento da esséncia dos fendomenos.
Para tanto, precisamos ir além da reproducdo de discursos de relatérios mundiais para
educacdo, além de produgdes cientificas desconectadas da historicidade e organizacdo do
sistema ou ndo pautadas nas teorias sobre o funcionamento da mente humana.

Também ¢é fato que ndo podemos colocar as tecnologias digitais como inimigas, mas
como aliadas. Ndo colocar mais expectativa do que elas realmente podem promover para a
educacdo. Sdo instrumentos e sua efetividade dependera da perspectiva pedagogica, da
intencionalidade educativa e das concep¢oes acerca da educagao.

Como educadores temos o importante papel de promover a emancipacao, mesmo que
muitos possam dizer que ela ndo existe no sistema em que vivemos. Essa emancipacdo esta
ligada a uma insercdao social em todos os aspectos, de maneira consciente e critica, que
permita que o estudante faca suas escolhas na vida e no mundo do trabalho, consciente de
suas acoes. Sem perder de vista os valores éticos, estéticos e politicos dos quais a educagao
deve primar. Por fim, as discussoOes teoricas apontam para a necessidade de estudos que
desvelem como as tecnologias digitais podem influenciar o modo como as pessoas aprendem,

0s comportamentos e relacionamentos e as consequéncias para o desenvolvimento humano.
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